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６月の相談活動の特徴（新規） 

 センター発足以来の相談件数は１万９千２３０件に

なりました。（６月３０日現在） 

項 目 件 数 当月比率 

面談 ０ ０.０％ 

電話・メール １１ ７３.３％ 

単産・弁護士紹介 ４ ２６.７％ 

その他 ０  ０.０％ 

合 計 １５  １００％ 

項  目 件  数 当月比率 

解 雇 ２ １３.３％ 

退職強要・勧奨 １ ６.７％ 

賃金・残業代未払い １ ６.７％ 

労働契約違反 ０ ０.０％ 

社会・雇用保険 ０ ０.０％ 

配転・出向・転籍 １ ６.７％ 

労働条件切り下げ １ ６.７％ 

労働時間・休暇 ２ １３.３％ 

ﾊﾟﾜﾊﾗ・ｾｸﾊﾗ問題 ２ １３.３％ 

倒産・工場移転 ０ ０.０％ 

労災・職業病 ０ ０.０％ 

メンタル不全・疾患 ０ ０.０％ 

組合加入・結成 ０ ０.０％ 

その他 ５ ３３.３％ 

不 明 ０ ０.０％ 

合 計 １５  100％ 

 

項目 件数 当月比率 

男性 ９ ６０.０% 

女性 ６  ４０.０% 

不明 ０ ０.０% 

合計   100% 

 

相談センターと

労働局との 
懇談会 

７月１４日（金） 

15：30～ 

★
相
談
事
例
①･･･

★ 

（
男
性
40
歳
代
・
ビ
ル

メ
ン
テ
ナ
ン
ス
会
社
・

正
社
員
） 

 

ビ
ル
メ
ン
テ
会
社
に

雇
わ
れ
て
い
る
外
国
籍

の
労
働
者
の
妻
か
ら
の

相
談
。 

 
突
然
雇
止
め
！ 

 

夫
は
、
ビ
ル
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
会
社
と
契
約
し

て
い
る
ホ
テ
ル
に
出
向

し
て
い
る
。
給
与
は
ホ

テ
ル
か
ら
支
給
さ
れ
、

社
会
保
険
に
加
入
し
て

い
る
。
勤
続
４
年
。 

ホ
テ
ル
の
経
営
者
か

ら
突
然
「
業
績
不
振
だ

か
ら
辞
め
て
も
ら
う
」

と
言
わ
れ
た
。 

そ
の
後
、
ホ
テ
ル
か

ら
退
職
勧
奨
通
知
書
が

届
け
ら
れ
て
き
た
。
内

容
は
、「
業
績
不
振
の
た

め
５
月

31

日
で
退
職

し
て
も
ら
う
」
と
い
う

も
の
で
あ
っ
た
。 

提
示
さ
れ
た
条
件
は

「
補
償
金
と
し
て

35

万
円
支
給
す
る
の
で
、

退
職
届
を
早
急
に
提
出

し
て
も
ら
い
た
い
」
と

の
こ
と
。 

夫
は
、
ホ
テ
ル
の
経

営
者
と
そ
り
が
合
わ
な

い
の
で
退
職
を
希
望
し

て
い
る
。
35
万
円
の
増

額
要
求
は
で
き
な
い
の

か
？
ど
う
対
応
す
べ
き

か
？ 

 

労
働
契
約
が
不
明
確 

 

聞
き
取
り
調
査
を
し

た
と
こ
ろ
、「
ビ
ル
メ
ン

テ
ナ
ン
ス
会
社
と
の
労

働
契
約
」「
ホ
テ
ル
と
の

労
働
契
約
」「
ビ
ル
メ
ン

テ
ナ
ン
ス
会
社
と
ホ
テ

ル
と
の
契
約
」
な
ど
が

不
明
確
で
あ
っ
た
。 

通
常
、
雇
用
関
係
を

解
除
出
来
る
の
は
、
出

向
先
の
企
業
で
は
な

く
、
出
向
元
の
企
業
の

は
ず
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

一
つ
の
方
法
と
し

て
、
雇
用
責
任
が
あ
る

会
社
を
明
確
に
し
て

「
雇
止
め
撤
回
」
の
労

働
審
判
が
で
き
ま
す
。

こ
の
場
合
は
弁
護
士
を

紹
介
し
ま
す
。 

又
、
労
働
組
合
に
加

入
し
「
雇
止
め
撤
回
」
や

「
補
償
金
の
上
積
み
」

の
要
求
も
で
き
ま
す
。

こ
の
場
合
「
継
続
し
て

働
く
意
思
が
あ
る
こ
と

を
会
社
に
示
す
」
必
要

が
あ
り
ま
す
。 

し
か
し
、
会
社
を
辞

め
る
こ
と
を
前
提
に
、

補
償
金
の
上
積
を
求
め

る
事
は
厳
し
い
。 

ど
う
す
る
か
、
本
人

の
意
思
を
確
認
し
て
く

だ
さ
い
。 

い
ず
れ
に
し
ろ
「
労

働
契
約
書
＝
労
働
条
件

通
知
書
」
等
を
明
確
に

す
る
こ
と
が
急
務
で

す
。 尚

、
退
職
届
を
提
出

す
る
と
「
退
職
に
同
意
」

し
た
こ
と
に
な
る
の
で

留
意
し
て
く
だ
さ
い
。 

          

 

★
相
談
事
例
②･･･

★ 

（
女
性
・
コ
ン
ビ
ニ 

・
パ
ー
ト
社
員
） 

 

同
意
し
て
契
約
し
た 

シ
フ
ト
を
短
縮
し
た
い  

コ
ン
ビ
ニ
で
パ
ー
ト

と
し
て
勤
務
し
て
い

る
。 「

１
日
の
労
働
時

間
・
１
週
間
の
勤
務
日

数
」
は
、
労
働
条
件
通
知

書
（
契
約
書
）
で
明
記
さ

れ
て
い
る
（
面
談
で
合

意
し
て
い
る
）。 

こ
の
頃
、
労
働
時
間

が
長
く
感
じ
る
の
で
、

契
約
期
間
内
で
は
あ
る

が
、
シ
フ
ト
を
減
ら
し

た
い
と
思
う
よ
う
に
な

っ
て
き
た
。 

し
か
し
、
責
任
者
に

そ
の
旨
を
要
請
し
た
ら

「
そ
れ
な
ら
辞
め
て
く

れ
。
契
約
と
違
う
」
と
言

わ
れ
る
こ
と
を
危
惧

し
て
い
る
。
シ
フ
ト
を

減
ら
し
、
こ
こ
で
働
き

続
け
た
い
と
思
う
の

だ
が
、
た
ら
ど
う
し
た

ら
良
い
か
？ 

      

ア
ド
バ
イ
ス 

 

体
調
を
崩
し
回
復

す
る
ま
で
の
期
間
や

家
族
の
介
護
の
た
め

に
シ
フ
ト
を
減
ら
す

の
で
あ
れ
ば
、
そ
れ
な

り
の
交
渉
は
可
能
で

あ
る
と
思
い
ま
す
。 

し
か
し
、
そ
う
で
な

い
場
合
は
、
シ
フ
ト
を

減
ら
し
た
い
事
情
を

責
任
者
に
訴
え
、
交
渉

し
、
了
解
し
て
も
ら
う

方
法
し
か
考
え
つ
き

ま
せ
ん
。 

★
相
談
事
例
③･･･

★ 

（
女
性
40
歳
代
・
訪
問

介
護
・
正
社
員
・
組
合

あ
り
） 

 

リ
ビ
ン
グ
に
入
っ
て
い

た
チ
ラ
シ
を
見
て
相
談 

 

受
動
喫
煙
を
避
け
た
い 

 

ヘ
ビ
ー
ス
モ
ー
カ

ー
宅
へ
訪
問
介
護
を

す
る
こ
と
に
な
り
そ

う
。
受
動
喫
煙
を
避
け

た
い
。
ど
う
し
た
ら
良

い
か
？ 

上
司
に
相
談
し
よ

う
と
思
っ
た
が
、
そ
の

上
司
も
タ
バ
コ
を
吸

う
の
で
、
真
面
目
に
聞

い
て
も
ら
え
な
い
の

で
は
な
い
か
と
思
っ

て
い
る
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

、
ま
ず
上
司
に
「
ヘ
ビ

ー
ス
モ
ー
カ
ー
の
訪

問
か
ら
外
し
て
も
ら

い
た
い
」
「
数
名
い
る

同
僚
の
内
か
ら
交
代

要
員
を
見
つ
け
て
も

ら
い
た
い
」
と
頼
ん
で

み
る
。 

無
理
な
ら
、
労
組
に

改
善
策
を
求
め
る
。 

そ
れ
で
も
無
理
な

ら
安
全
衛
生
対
策
委

員
会
の
議
題
に
す
る

と
か
、
労
働
組
合
と
し

て
企
業
に
要
求
・
要
望

を
し
て
い
く
運
動
を

進
め
る
。 

そ
れ
で
も
だ
め
な

ら
「
国
も
受
動
喫
煙
の

防
止
」
を
進
め
て
い
る

現
状
、
労
働
基
準
監
督

署
へ
の
訴
え
な
ど
も

視
野
に
入
れ
る
。 
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以
下
、
本
人
の
配
偶
者

が
対
応
し
た
内
容 

 

◆
法
テ
ラ
ス
に
相
談
し

た
が
、
要
領
を
得
ず
、
解

決
策
提
示
さ
れ
ず
。 

↓
 

◆
労
働
委
員
会
に
相
談

し
た
が
、
要
領
を
得
ず
、

解
決
策
提
示
さ
れ
ず 

↓
 

◆
○
○
党
地
区
委
員
会

に
相
談
。
地
区
委
員
会

よ
り
「
不
当
解
雇
の
問

題
は
聞
い
て
も
対
応
で

き
な
い
の
で
、
相
談
セ

ン
タ
ー
で
受
け
て
も
ら

い
た
い
。
二
度
手
間
と

な
る
の
で
、
当
方
で
は

詳
細
は
聞
い
て
い
な

い
」
と
委
員
会
よ
り
電

話
が
か
か
っ
て
き
た
。 

↓
 

◆
労
働
セ
ン
タ
ー
と
配

偶
者
間
で
若
干
の
や
り

取
り
を
し
た
結
果
「
組

合
に
加
入
し
、
賃
金
３

ヶ
月+

α
を
目
指
す
」

こ
と
と
な
っ
た
。
合
同

繊
維
を
紹
介
。
後
日
、
本

人
が
合
同
繊
維
に
出
向

き
相
談
す
る
こ
と
に
。 

↓
 

提
訴
し
労
働
審
判 

 

◆
合
同
繊
維
労
働
組
合

と
本
人
が
協
議
し
、
弁

護
士
に
も
相
談
し
た
と

こ
ろ
、「
労
働
審
判
で
解

決
す
る
の
が
適
切
」
と

判
断
さ
れ
た
の
で
、
そ

の
方
向
で
対
応
す
る
こ

と
と
な
っ
た
。 

                      
                                     

★
相
談
事
例
④･･･

★ 
（
女
性
40
歳
代 

・
製
造
業
・
正
社
員
） 

 

正
社
員
百
名
・
パ
ー

ト
社
員
百
名
の
製
造

業
・労
働
組
合

は
な
い
。 

 

希
望
退
職
募
集
！ 

状
況
で
は
指
名
解
雇
も 

 

会
社
か
ら
の
提
案 

 

業
績
悪
化
で
正
社
員

か
ら

40
名

の
希
望
退

職
を
募
集
。
40
名
以
下

な
ら
指
名
解
雇
も
あ
り

得
る
。 

パ
ー
ト
従
業
員
は
、

月
末
で
全
員
契
約
解

除
。 退

職
金
は

10
％増

だ
が
、
３
年
間
の
分
割

払
い
。
と
提
案
さ
れ
た
。 

 

悩
み
と 相

談
し
た
い
こ
と 

 

勤
続

20
数年

の
正

社
員
だ
が
、
希
望
退
職

に
応
じ
る
べ
き
か
否
か

悩
ん
で
い
る
。 

応
じ
た
場
合
、
正
社

員
で
再
就
職
す
る
こ
と

は
困
難
。
応
じ
な
い
ま

ま
指
名
解
雇
さ
れ
た

ら
、
退
職
金
の
10
％
増

は
支
給
さ
れ
な
い
。 

３
年
以
内
に
会
社
が

倒
産
す
る
と
、
希
望
退

職
に
応
じ
た
人
も
含

め
、
応
じ
な
か
っ
た
従

業
員
の
退
職
金
の
保
全

が
困
難
。 

３
年
経
過
後
に
倒
産

し
た
場
合
、
希
望
退
職

し
た
人
の
退
職
金
は
支

払
わ
れ
る
が
、
応
じ
な

か
っ
た
従
業
員
の
退
職

金
の
保
全
は
困
難
。 

従
業
員
全
体
と
し

て
、
今
更
、
組
合
を
結
成

し
て
闘
っ
て
い
く
と
い

う
雰
囲
気
は
全
く
な

い
。 ど

う
す
れ
ば
よ
い
か

ア
ド
バ
イ
ス
が
欲
し

い
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス
① 

 
労
働
組
合
を
作
り
組
織

的
に
対
応
す
べ
き
状
況

で
す 

 

希
望
退
職
を
募
る
経

営
状
況
な
の
か
否
か

は
、
当
方
で
は
判
断
で

き
ま
せ
ん
。 

聞
く
と
こ
ろ
の
状
況

か
ら
す
る
と
、
労
働
組

合
を
結
成
し
、
組
織
的

に
対
応
す
べ
き
状
況
だ

と
判
断
で
き
ま
す
。 

労
働
組
合
を
立
ち
上

げ
れ
ば
、
会
社
の
経
営

実
態
を
踏
ま
え
、「
希
望

退
職
の
撤
回
「
指
名
解

雇
は
反
対
」
な
ど
の
交

渉
も
可
能
で
す
。 

仮
に
希
望
退
職
に
応

じ
る
場
合
で
も
、「
退
職

金
の
加
算
」
な
ど
も
交

渉
で
き
ま
す
。 

会
社
と
個
人
的
に
交

渉
し
て
も
、
満
足
し
た

結
果
は
得
ら
れ
な
い
と

思
い
ま
す
。 
 

ア
ド
バ
イ
ス
② 

 

希
望
退
職
に
応
じ
る

か
否
か
は
、「
悩
み
事
を

自
分
な
り
に
考
え
て
」

貴
方
が
判
断
す
べ
き
と

思
い
ま
す
。 

「
退
職
し
た
く
な

い
」
と
い
う
意
思
が
強

け
れ
ば
、
希
望
退
職
に

応
じ
る
必
要
は
あ
り
ま

せ
ん
。 

希
望
退
職
に
応
じ

ず
、「
指
名
解
雇
さ
れ
そ

う
」
な
場
合
は
、
そ
の
時

点
で
組
合
に
加
入
し

「
指
名
解
雇
を
や
め

よ
」
と
い
う
交
渉
も
可

能
で
す
。 

最
終
的
に
ど
う
す
る

か
は
、
あ
な
た
が
判
断

す
べ
き
で
す 

→
相
談
者
は
「
今
更

組
合
と
い
う
選
択
肢
も

な
ー
」
と
い
う
反
応
で
、

「
よ
く
考
え
て
み
ま

す
」
と
の
こ
と
で
あ
っ

た
。 

 
             

★
建
交
労
に
加
盟
し 

交
渉
開
始･

事
例
⑤
★ 

 

京
都
銀
行
の
丹
波
橋

寮
で
寮
監
と
し
て
働
い

て
い
た
玉
置
憲
一
氏
と

玉
置
か
お
る
氏
が
建
交

労
に
加
入
し
、
配
置
転

換
撤
回
等
の
要
求
を
提

出
し
、
交
渉
が
始
ま
り

ま
し
た
。 

 

雇
用
主
は 

(

株)

魚
国
総
本
社 

 

丹
波
橋
寮
は
、
京
都

銀
行
が
（
株
）
魚
国
総
本

社
に
委
託
を
し
て
運
営

運
営
さ
れ
て
い
ま
す
。 

２
名
の
組
合
員
は

（
株
）
魚
国
総
本
社
の

従
業
員
で
す
。 

 

配
転
命
令
ま
で
の
経
過 

 

玉
置
憲
一
氏
と
玉
置

か
お
る
氏
は
２
０
１
２

年
８
月
３
日
か
ら
雇
用

を
更
新
し
な
が
ら
、
京

都
銀
行
の
丹
波
橋
寮
で

働
い
て
き
ま
し
た
。 

２
０
２
３
年
５
月
１

日
に
、
組
合
員
２
名
に

対
し
、
魚
国
総
本
社
か

ら
突
然
「
京
都
山
城
総

合
医
療
セ
ン
タ
ー
」
へ

移
動
す
る
よ
う
命
じ
ら

れ
ま
し
た
。
理
由
を
聞

く
と
「
京
都
銀
行
人
事

部
か
ら
の
強
い
要
望
を

受
け
た
」
と
発
言
さ
れ

ま
し
た
。 

 

京
都
銀
行
は 

労
組
法
上
の
使
用
者 

 

玉
置
憲
一
氏
と
玉
置

か
お
る
氏
は
２
０
１
２

年
８
月
３
日
か
ら
、
京

都
銀
行
の
丹
波
橋
寮
で

寮
監
と
し
て
働
い
て
き

ま
し
た
。
採
用
か
ら
業

務
指
示
、
交
代
ま
で
京

都
銀
行
が
行
っ
て
い
る

の
で
、
京
都
銀
行
は
労

組
法
上
の
使
用
者
で
あ

る
と
指
摘
せ
ざ
る
を
得

ま
せ
ん
。 

京
都
銀
行
に
は
「
強

く
要
望
し
た
理
由
・
内

容
説
明
」
と
「
寮
監
交
代

撤
回
」
を
要
求
し
、
団
体

交
渉
を
申
し
入
れ
ま
し

た
。 

 

魚
国
総
本
社
へ
の 

要
求 

 

「
不
当
労
働
行
為
の
禁

止
」「
賃
金
な
ど
の
労
働

条
件
は
事
前
に
組
合
と

協
議
し
決
定
」「
配
置
転

換
の
撤
回
」「
通
算
雇
用

期
間
が
５
年
を
超
え
て

い
る
の
で
、
機
関
の
定

め
の
な
い
労
働
契
約
へ

の
転
換
」
な
ど
を
要
求

し
て
団
体
交
渉
を
申
し

入
れ
て
い
ま
す
。 

   
        ★

相
談
事
例
⑥･･･

★ 

（
男
性
・
製
造
販
売 

・
契
約
社
員
） 

 

労
働
審
判
ま
で
の 

長
い
道
の
り
紹
介 

 
 

期
間
が
３
カ
月
の
契

約
社
員
が
、
期
間
途
中

で
雇
止
め
。
相
談
セ
ン

タ
ー
で
は
雇
止
め
の
理

由
は
聞
い
て
い
ま
せ
ん

が
、
結
果
的
に
は
労
働

審
判
で
対
応
す
る
こ
と

と
な
り
ま
し
た
。
そ
の

流
れ
を
説
明
し
ま
す
。 

 

◆
製
造
販
売
業
の
会
社

に
、
雇
用
期
間
３
カ
月

の
契
約
社
員
と
し
て
入

社
。（
男
性
） 

↓ 

１
カ
月
後
に
雇
止
め 

↓ 

憲法改悪を許さない 

全国署名を進めよう！！ 
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