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10月の相談活動の特徴（新規） 

 センター発足以来の相談件数は１万 8千 087件になり

ました。 

項 目 件 数 当月比率 

面談 5 15.6% 

電話・メール 23 71.9% 

ＦＡＸ・その他 0  0.0% 

単産・弁護士紹介 4  12.5% 

合 計 32   100% 

項  目 件  数 当月比率 

解 雇 7 21.9% 

退職強要・勧奨 0 0.0% 

賃金・残業代未払い 5 15.6% 

労働契約違反 1 3.1% 

社会・雇用保険 1 3.1% 

配転・出向・転籍 0 0.0% 

労働条件切り下げ 2 6.3% 

労働時間・休暇 7 21.9% 

ﾊﾟﾜﾊﾗ・ｾｸﾊﾗ問題 3 9.4% 

倒産・工場移転 1 3.1% 

労災・職業病 1 3.1% 

メンタル不全・疾患 ０ 0.0% 

組合加入・結成 0 0.0% 

その他 4 12.5% 

不 明 ０ 0% 

合 計 32  100% 

 

項目 件数 当月比率 

男性 14  43.8% 

女性 18  56.2% 

不明 0  0% 

合計 32  100% 
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★
相
談
事
例
①･

･･

★ 

（
女
性
55
歳
代
・ 

美
容
院
・
パ
ー
ト
） 

 

労
働
時
間
が
変
動
す
る 

 
 

労
働
契
約
書
で
は
、

身
分
は
パ-

ト
社
員
で

「
一
週
間
の
労
働
時
間

は
44
時
間
以
内
」
と
記

載
さ
れ
て
い
る
。
最
低

の
労
働
時
間
の
記
載
は

な
い
。
お
客
が
あ
る
時

は

44

時
間
の
労
働
時

間
だ
が
、
予
約
の
客
が

な
い
時
は
、
定
時
前
に

退
社
さ
せ
ら
れ
る
の
で

収
入
が
低
く
な
る
。
時

給
は
１
０
０
０
円
。
44 

時
間
ま
で
働
き
た
い
が

ど
う
し
た
ら
良
い
か
？ 

 

微
妙
な
労
働
契
約
書 

 

契
約
書
で
「
一
週
間

の
労
働
時
間
は

44

時

間
」
と
記
載
さ
れ
て
い

た
ら
、
60
％
（
26
時
間

24

分
＝
２
万
６
４
０

０
円
）
以
上
の
労
働
時

間
で
あ
れ
ば
基
準
法
上

問
題
は
な
い
。
し
か
し
、

約
束
し
た

44

時
間
が

確
保
さ
れ
な
い
の
だ
か

ら
民
事
上
の
問
題
が
残

り
、
法
的
な
措
置
を
取

る
こ
と
が
で
き
る
。 

し
か
し
、
「
一
週
間

44
時
間
以
内
」
と
言
う

表
現
は
「
44
時
間
ま
で

労
働
を
保
障
す
る
」
と

言
う
意
味
で
は
な
く

「
上
限
を
約
束
し
て
い

る
に
過
ぎ
な
い
」
と
主

張
さ
れ
た
ら
微
妙
な
問

題
。
次
回
か
ら
の
契
約

書
で
は
、
週
の
最
低
労

働
時
間
を
記
載
す
る
よ

う
要
請
し
て
下
さ
い 

★
相
談
事
例
②･

･･

★ 

（
男
性
・
48
歳
・
自
動

車
修
理
販
売
・
正
社
員
） 

  

年
休
取
得
を
強
要
し 

慰
安
旅
行
参
加
を
強
制 

 

従
業
員
３
０
０
名
の

自
動
車
販
売
・
修
理
・

板
金
の
会
社
（
店
舗
が

点
在
）
に
勤
務
し
て
４

年
。
会
社
は
完
全
週
休

二
日
。
社
外
的
に
は
休

業
日
だ
が
、
社
内
的
に

は
年
休
取
得
を
強
要
さ

れ
、
店
舗
ご
と
に
毎
年

一
泊
二
日
の
社
員
旅
行

を
強
制
さ
れ
る
。
又
、

年
末
年
始
・
盆
休
暇
も

社
外
的
に
は
休
業
日
だ

が
、
社
内
的
に
は
年
休

取
得
を
強
要
さ
れ
て
の

休
日
と
な
る
。
年
休
は

勤
続
年
数
に
関
わ
ら
ず

年
間

12

日
と
決
め
ら

れ
て
い
る
。
自
由
に
使

え
る
年
休
少
な
い
。
ど

う
し
た
ら
良
い
か
。 

 固
定
残
業
代
が 

「
３
万
円
」
適
正
か
？ 

 

固
定
残
業
代
と
し
て

月
額
３
万
円
支
給
さ
れ

ま
す
。
会
社
は
毎
日
１

時
間
程
度
残
業
し
た
も

の
と
み
な
し
て
い
る
と

説
明
し
て
い
る
。
実
態

も
そ
の
程
度
で
す
。
適

正
で
す
か
？ 

               

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

労
使
協
定
が
な
い
限

り
、
年
休
の
一
斉
付
与

は
認
め
ら
れ
ま
せ
ん
。

一
方
的
に
年
休
行
使
を

強
要
し
て
の
一
泊
旅
行

や
「
年
末
年
始
・
盆
休

み
」
は
違
法
で
す
。 

付
与
さ
れ
る
年
休
日

数
が
、
勤
続
年
数
に
関

わ
ら
ず
一
律

12

日
も

違
法
で
す
。
勤
続
４
年

な
ら
⒕
日
・
５
年
な
ら

16
日
で
す
。 

１
時
間
当
た
り
の
残

業
単
価
を
算
出
し
、
１

カ
月
の
残
業
時
間
数
を

掛
け
合
わ
せ
、
そ
の
金

額
が
３
万
円
を
超
え
て

い
た
場
合
は
、
差
額
を

請
求
で
き
ま
す
。
超
え

て
い
な
い
場
合
で
も
、

３
万
円
と
の
差
額
を
、

会
社
に
返
金
す
る
必
要

は
あ
り
ま
せ
ん
。 

労
働
組
合
が
な
い
と

是
正
さ
せ
る
の
は
非

常
に
困
難
で
あ
る
と

予
測
さ
れ
ま
す
。 

 ★
相
談
事
例
③･

･･

★ 

（
女
性
・
50
歳
代
・

介
護
施
設
・
パ
ー
ト
） 

 

企
業
閉
鎖
・
退
職
に 

し
ぶ
し
ぶ
同
意
だ
が 

何
と
か
な
ら
な
い
か 

 

親
会
社
が
病
院
の

介
護
施
設
（
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
・
グ
ル
ー
プ
ホ
ー

ム
な
ど
）
に
勤
務
（
１

年
６
か
月
）
し
て
い

る
。
７
月
半
ば
に
、
こ

の
施
設
を
８
月
末
で

閉
鎖
す
る
と
説
明
さ

れ
た
。
雇
用
に
関
し
て

は
、
「
親
会
社
の
病
院

の
看
護
助
手
」
も
し
く

は
「
特
養
の
施
設
を
紹

介
す
る
」
と
説
明
が
あ

っ
た
。 

し
か
し
、
時
給
等
の

労
働
条
件
が
低
下
す

る
の
で
断
り
、
８
月
末

で
自
己
都
合
退
職
の

手
続
き
を
し
た
。 

離
職
票
を
請
求
し

た
ら
、
雇
用
保
険
料
金

を
毎
月
天
引
き
さ
れ

て
い
る
の
も
拘
わ
ら

ず
、
加
入
の
手
続
き
が

さ
れ
て
い
な
い
こ
と

が
発
覚
し
た
。 

会
社
は
「
遡
っ
て
加

入
の
手
続
き
を
行
う
」

と
し
た
。
な
ん
か
や
り

き
れ
な
い
。 

更
に
、
「
勤
続
が
短

い
か
ら
年
休
は
な
い
」

と
説
明
さ
れ
た
の
で
、

８
月
末
ま
で
シ
フ
ト

通
り
勤
務
し
て
退
職

し
た
。
９
月
に
入
り
確

認
し
た
ら
、
年
休
は
７

日
あ
る
こ
と
が
わ
か

っ
た
。
何
と
か
な
ら
な

い
か
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

在
籍
中
な
ら
組
合

に
加
入
し
、
「
施
設
の

閉
鎖
反
対
」
「
雇
用
を

守
れ
」
等
の
要
求
を
掲

げ
、
交
渉
で
き
ま
し

た
。 し

か
し
、
形
式
的
に

は
自
主
的
に
退
職
し

た
形
に
な
っ
て
い
ま

す
の
で
、
今
と
な
っ
て

は
何
と
も
な
り
ま
せ

ん
。 雇

用
保
険
は
２
年

間
遡
っ
て
加
入
出
来

ま
す
の
で
、
手
続
き
を

進
め
て
下
さ
い
。 

年
休
は
在
籍
中
で

な
い
と
取
得
で
き
ま

せ
ん
。
退
職
し
た
現
在

で
は
、
残
念
な
が
ら
ど

う
し
よ
う
も
あ
り
ま

せ
ん
。 

2019年 11月 1日（金）       京都労働相談センターニュース           第１７９号 
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次
の
通
り
選
出
さ
れ
ま

し
た
。 

運
営
委
員
長 

香
川
裕
一
・
・
・
再 

京
都
医
労
連 

副
運
営
委
員
長 

柳
生
剛
志
・
・
・
新 

京
都
総
評 

事
務
局
長 

吉
岡 

勝
・
・
・
再 

京
都
総
評 

運
営
委
員 

安
嵜 

正
・
・
・
新 

京
教
組 

西
田
九
二
男
・
・
再 

合
同
繊
維 

奥
田
雅
雄
・
・
・
再 

全
印
総
連 

早
田
武
彦
・
・
・
再 

建
交
労 

新
田
昌
之
・
・
・
再 

自
治
労
連 

北
村
邦
俊
・
・
・
再 

Ｊ
Ｍ
Ｉ
Ｔ
Ｕ 

山
縣
哲
也
・
・
・
再 

全
国
一
般 

土
田
昭
一
・
・
・
再 

福
祉
保
育
労 

矢
野
芳
彦
・
・
・
再 

京
都
国
公(

全
労
働) 

常
勤
相
談
員 

所
長 稲

村 

守
・
・
・
再 

元
京
都
総
評
事
務
局 

相
談
員 

森
下
宇
太
郎
・
・
再 

元
化
学
一
般 

 

来
賓(

京
都
総
評
・
梶
川

議
長)

の
挨
拶 

 
  

★
相
談
事
例
④･

･･

★ 
（
60
代
女
性
・ 

介
護
施
設
・
パ
ー
ト
） 

 

時
給
が
上
が
ら
な
い 

 

デ
ー
サ
ビ
ス
施
設
に

歯
科
衛
生
士
と
し
て
４

年
勤
務
し
て
い
る
。
年

齢
は
60
歳
台
。
時
給
は

１
１
０
０
円
。 

介
護
職
員
の
時
給
は

毎
年
ア
ッ
プ
す
る
の

に
、
私
は
入
社
以
来
全

く
ア
ッ
プ
し
な
い
。
ど

う
に
か
な
ら
な
い
か
。 

 

労
働
契
約
書
も 

変
更
し
て
く
れ
な
い 

 

入
社
し
た
時
の
労
働

契
約
は
「
週
３
日
勤

務

・

一

日

４

時

間

(

AM)

」
で
あ
っ
た
が
、

実
態
は
「
週
４
日
」。
実

態
に
即
し
た
労
働
契
約

書
に
改
定
す
る
よ
う
要

請
し
て
も
、
拒
否
さ
れ

て
い
る
。 

 

残
業
代
が
出
な
い 

年
休
も
取
得
で
き
な
い 

 

仕
事
量
が
多
く
、
毎

日
定
時
で
終
わ
ら
な

い
。
残
業
と
な
ら
ざ
る

を
得
な
い
。 

し
か
し
、
会
社
は
「
定

時
で
終
わ
ら
な
い
の

は
、
手
が
遅
い
か
ら
」

と
決
め
つ
け
、
残
業
代

を
支
給
し
て
く
れ
な

い
。 又

、
雇
用
保
険
に
加

入
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
週

20

時
間
以
上
の

勤
務
に
は
、
絶
対
就
か

せ
な
い
と
し
て
い
る
。 

人
手
が
足
ら
ず
年
休

も
取
得
で
き
な
い
。 

会
社
は
「
嫌
な
ら
辞

め
ろ
」
「
60
歳
を
超
え

て
い
る
の
だ
か
ら
転
職

は
無
理
だ
ろ
う
」「
こ
き

使
っ
て
や
る
」
と
言
う

態
度
が
見
え
隠
れ
す

る
。
悔
し
い
。
何
と
か

し
た
い
の
だ
が
・
・
・
。 

 
 

         

ア
ド
バ
イ
ス 

 
 

相
談
を
受
け
て
い
る

最
中
、
会
社
に
対
す
る

憤
り
が
ふ
つ
ふ
つ
と
湧

き
出
す
の
と
同
時
に
、

60

歳
代
と
言
う
相
談

者
の
年
代
を
思
う
と
、

ア
ド
バ
イ
ス
す
る
に
し

て
も
、
む
な
し
さ
が
あ

っ
た
の
が
事
実
。 

①
最
低
賃
金
を
越
え
て

い
る
の
で
、
賃
上
げ
を

す
る
義
務
は
会
社
に
は

あ
り
ま
せ
ん
。 

②
残
業
代
は
請
求
で
き

ま
す
。
記
録
を
残
し
て

く
だ
さ
い
。
支
給
さ
れ

な
い
な
ら
、
法
違
反
で

す
。 

③
年
休
は
権
利
で
す
。

思
い
切
っ
て
取
得
し
て

下
さ
い
。 

④
１
人
で
も
加
入
で
き

る
労
働
組
合
に
加
盟

し
、
改
善
要
求
を
す
る

こ
と
が
早
道
。 

と
し
た
の
だ
が
、
相

談
者
は
「
わ
か
り
ま
し

た
」
と
静
か
に
つ
ぶ
や

き
、
受
話
器
を
置
い
た
。 

★
相
談
事
例
⑤･

･･

★ 

（
48
歳
男
性
・
共
同
組

合
の
事
務
職
・
正
社
員
）  

始
末
書
４
回
で 

退
職
勧
奨 

辞
め
た
く
な
い  

過
去
に
、
酒
気
帯
び

運
転
・
職
場
で
口
喧

嘩
・
間
違
い
Ｆ
Ａ
Ｘ
な

ど
で
始
末
書
を
４
回
提

出
し
て
い
る
。 

こ
の
ほ
ど
退
職
勧
奨

を
受
け
、
応
じ
る
な
ら

次
の
職
を
紹
介
す
る
と

言
わ
れ
て
い
る
。 

基
本
に
は
退
職
し
た

く
な
い
の
で
断
っ
て
き

た
。 し

か
し
、
今
回
、「
紹

介
先
の
労
働
条
件
を
知

り
た
い
の
で
文
書
を
見

た
い
」
と
要
請
し
た
ら
、

担
当
者
が
『「
退
職
す
る

か
？
」「
は
い
し
ま
す
」

と
言
う
や
り
取
り
が
あ

れ
ば
見
せ
る
』
と
言
わ

れ
た
の
で
、
や
む
を
得

ず
「
は
い
」
と
言
っ
た
。 

早
急
担
当
者
は
、
○

○
さ
ん
は
「
「
11
月
15

日
付
で
退
社
す
る
」
と

社
内
で
言
い
ふ
ら
し
て

い
る
。 

し
か
し
、
転
職
先
の

労
働
条
件
は
ま
だ
開
示

さ
れ
て
い
な
い
。 

退
職
届
を
提
出
し
な

い
と
「
解
雇
」
さ
れ
て

し
ま
い
ま
す
か
？ 

使
用
者
側
の
責
任
者

は
「
解
雇
は
出
来
な
い
」

と
漏
ら
し
て
い
る
よ
う

で
す
。 

解
雇
さ
れ
た
ら
弁
護

士
を
立
て
て
争
う
こ
と

も
考
え
て
い
る
が
、
ど

う
し
た
ら
良
い
か
。 

 

             

ア
ド
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微
妙
な
状
況
で
す 

 

「
退
社
す
る
と
は
言

っ
て
い
な
い
」
と
主
張

し
た
ら
、
文
書
で
退
職

届
を
提
出
し
て
い
な
い

の
で
、「
言
っ
た
・
言
わ

な
い
」
で
水
掛
け
論
と

な
り
微
妙
。 

し
か
し
、
始
末
書
は

厄
介
だ
。
会
社
は
「
懲

戒
解
雇
ま
で
す
ぐ
に
は

出
来
な
い
」
と
思
っ
て

い
る
よ
う
だ
が
、「
諭
旨

解
雇
→
拒
否
→
懲
戒
解

雇
」
の
手
順
で
対
応
さ

れ
た
ら
、
何
と
も
言
え

な
い
。 

弁
護
士
の
「
解
雇
無

効
」
と
い
う
反
論
一
発

で
逆
転
で
き
る
か
に
つ

い
て
も
、
何
と
も
言
え

な
い
。
裁
判
は
そ
れ
な

り
の
費
用
も
掛
か
り
、

判
決
が
出
る
ま
で
期
間

も
長
い
。 

従
っ
て
、
労
組
に
加

入
し
団
体
交
渉
で
解
決

す
る
方
法
を
進
め
る
。 

仮
に
退
職
す
る
事
に

な
っ
た
と
し
て
も
、「
自

己
都
合
退
職
」
で
は
な

く
、
「
会
社
都
合
の
退

職
」
な
ど
の
交
渉
も
出

来
る
。 

 

京
都
労
働
セ
ン
タ
ー 

第
21
回
定
期
総
会
開
催 

 

10
月
26

日
午
後
４

時
か
ら
ホ
テ
ル
・
ル
ビ

ノ
京
都
堀
川
に
て
、
セ

ン
タ
ー
の
結
成

20

周

年
祝
賀
会
に
先
立
ち
、

定
期
総
会
が
開
催
さ
れ

ま
し
た
。 

各
単
産
・
地
区
労
協

よ
り
19
名
が
参
加
し
、

活
動
経
過
報
告
。
方

針
・
決
算
・
予
算
が
採

択
さ
れ
ま
し
た
。 

                  
 

主
催
者
を
代
表
し
て 

挨
拶
を
す
る 

香
川
運
営
委
員
長 

        
２
０
１
９
年
度 

運
営
委
員
会
・
相
談
員 

 

又
、
19
年
度
の
新
運

委
員
会
・
相
談
委
員
が


