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１1 月の相談活動の特徴（新規） 

 センター発足以来の相談件数は１万 728 件になり 

ました。 

  項 目 件数 当月比率 

面談   2   5.6％ 

電話  ３3   91.6％ 

メール   １     2.8% 

ＦＡＸ他   0     0% 

合 計  36   100% 

項 目  件数 当月比率 

解雇     3   8.3% 

退職強要・勧奨   1    2.8% 

賃金・残業代未払い     7    19.4% 

労働契約違反   2    5.6% 

社会・雇用保険   1   2.8% 

配転・出向・転籍   0     0% 

労働条件切り下げ   1    2.8% 

労働時間・休暇   5   13.9% 

セクハラ・いじめ問題   4   11.1% 

メンタル不全・疾患   ０      0% 

倒産・工場移転   ０      0% 

労災・職業病   1      0% 

組合加入・結成   １     2.8% 

その他   10    27.7% 

不明   ０      0% 

合 計  36    100% 

 

項目 件数 当月比率 

男性  20    55.6% 

女性  16    44.4% 

不明   0     0% 

合計  36   100% 

 

春闘討論集会 
亀岡湯の花温泉 
12 月 8 日（土）
～9 日（日）、 
あいば野集会 
12 月 8 日（土） 

★
相
談
事
例
①･･･

★ 

（
女
性
・
正
社
員
） 

 

十
一
日
条
項
・
・
雇
用

保
険
受
給 

  

５
月
末
で
退
職
し

た
。
雇
用
保
険
の
受
給

に
と
、
十
一
月
に
な
り

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
申
請

に
行
っ
た
ら
、
一
年
間

の
資
格
に
一
日
不
足
し

て
い
る
と
言
わ
れ
た
。

雇
用
保
険
の
一
か
月
の

カ
ウ
ン
ト
に
、
十
一
日

以
下
で
は
一
か
月
と
は

カ
ウ
ン
ト
さ
れ
な
い
と

言
わ
れ
た
。 

し
か
し
遠
距
離
通
勤
で

体
に
負
荷
が
か
か
り
、

腰
を
痛
め
た
た
め
に
退

職
を
余
儀
な
く
さ
れ
た

こ
と
を
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク

で
話
し
た
と
こ
ろ
、
医

者
に
診
断
書
を
も
ら
っ

て
き
た
ら
、
申
請
を
受

け
て
審
査
が
通
過
す
れ

ば
、
雇
用
保
険
を
受
け

る
こ
と
も
可
能
だ
と
言

わ
れ
た
の
で
、
医
者
に

相
談
し
た
。 

し
か
し
医
者
は
半
年
前

の
診
断
書
を
出
し
て

も
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の

申
請
が
通
過
す
る
か
ど

う
か
わ
か
ら
な
い
の

で
、
診
断
書
を
取
得
す

る
費
用
が
も
っ
た
い
な

い
と
言
う
。
ど
う
し
た

ら
い
い
か
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
医

者
の
診
断
書
の
件
を
話

し
て
、
診
断
書
を
取
得

し
た
ら
雇
用
保
険
が
受

給
で
き
る
か
、
再
度
確

認
し
て
か
ら
医
者
に
話

を
さ
れ
て
は
ど
う
か
。

雇
用
保
険
受
給
に
関
し

て
は
、
不
服
審
査
と
い

う
こ
と
も
で
き
る
の

で
、
一
度
確
認
し
て
か

ら
対
応
し
て
下
さ
い
。 

  

★
相
談
事
例
②･･･

★ 

（
男
性
・
正
社
員
） 

 

一
時
金
は
在
職
中
で
な

い
と
受
け
取
れ
な
い
か 

  

例
年
十
二
月
十
日
に

賞
与
（
一
時
金
）
が
支

給
さ
れ
て
い
た
。
十
一

月
で
退
職
し
た
場
合
、

支
給
さ
れ
な
い
の
か
。 

 
ア
ド
バ
イ
ス 

 

会
社
の
定
め
に
よ

る
。「
賞
与
は
在
籍
者
に

支
給
」
と
定
め
て
あ
る

場
合
は
、
支
給
日
に
在

籍
し
て
い
な
い
元
労
働

者
に
支
給
さ
れ
な
く
て

も
違
法
で
は
な
い
。「
退

職
し
た
従
業
員
に
は
日

割
り
で
支
給
す
る
」
と

定
め
て
あ
れ
ば
、
支
給

さ
れ
な
い
と
違
法
。 

 

★
相
談
事
例
③
…
★ 

（
男
性
・
三
十
歳
代
・

機
械
設
備
製
造
業
・
身

分
不
明
） 

 

本
採
用
せ
ず
・
・
契
約

の
形
態
で
対
処
法
変
わ

る 
  

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
求

人
票
で
は
無
期
雇
用
で

募
集
。
入
社
後
二
か
月

間
は
「
試
用
期
間
」
と

言
わ
れ
た
。
二
か
月
経

過
す
る
直
前
に
、
本
採

用
し
な
い
と
言
わ
れ

た
。
理
由
は
「
就
業
時

間
中
に
携
帯
電
話
を
い

じ
っ
て
い
る
な
ど
、
勤

務
態 

  

度
が
良
く
な
い
か
ら
」

と
。
一
か
月
前
に
言
わ

な
い
と
違
法
で
は
な
い

の
か
。
試
用
期
間
が
終

了
す
る
直
前
に
、
い
き

な
り
本
採
用
し
な
い
と

言
う
の
は
お
か
し
い
の

だ
は
な
い
か
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

説
明
を
聞
く
だ
け
で

は
、「
二
か
月
間
の
契
約

社
員
で
契
約
し
た
人
の

雇
止
め
」
な
の
か
、「
本

採
用
拒
否
（
保
留
解
雇

権
の
行
使
）」
な
の
か
判

断
で
き
な
い
。
求
人
票

が
「
無
期
雇
用
で
募
集
」

し
て
い
た
と
し
て
も
、

契
約
書
が
「
契
約
社
員
」

な
ら
、
契
約
書
が
優
先

さ
れ
る
。 

契
約
の
形
態
で
、
対
処

方
法
が
異
な
る
。
契
約

書
を
持
参
し
、
こ
ち
ら

に
持
参
し
て
く
だ
さ

い
。 

 

★
相
談
事
例
④･･･

★ 

（
女
性
・
医
療
・
「
自

営
業
者
」
扱
い
） 

 

偽
装
請
負
・
・
地
域
最

賃
違
反
で
請
求
額
五

千
万
円
！ 

  

整
骨
院
で
個
人
事

業
主
と
し
て
働
い
て

い
る
「
カ
イ
ロ
プ
ロ
テ

ク
タ
ー
」
（
病
気
に
な

る
前
の
人
を
マ
ッ
サ

ー
ジ
療
法
で
病
気
に

な
る
こ
と
を
防
ぐ
）
だ

が
、
他
の
人
か
ら
偽
装

請
負
で
は
な
い
か
と

言
わ
れ
た
。
出
退
勤
自

由
と
い
う
こ
と
だ
が
、

「
勉
強
の
た
め
」
と
称

し
て
、
週
四
日
、
十
時

か
ら
二
十
時
か
二
十

一
時
ま
で
出
勤
さ
せ

ら
れ
て
い
る
。
資
格
は

民
間
の
資
格
だ
が
取

得
し
て
い
る
。
以
前
は

理
学
療
法
士
と
し
て

病
院
勤
務
し
て
い
た
。

今
は
、
六
人
の
サ
ロ
ン

だ
。
月
二
十
か
ら
三
十

万
円
収
入
が
あ
る
と

い
う
は
な
し
だ
っ
た

が
、
実
際
は
十
万
円
し

か
な
い
。
提
携
先
の
サ

ロ
ン
で
お
客
を
紹
介

す
る
と
い
う
話
だ
っ

た
が
、
そ
れ
も
な
い
。

病
気
に
な
る
前
に
こ

う
い
う
こ
と
が
必
要

な
の
で
は
、
と
い
う
使

命
感
も
あ
り
、
病
院
勤

務
か
ら
変
わ
っ
て
き

た
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

個
人
事
業
主
だ
が

実
際
は
労
働
者
で
、
そ

れ
も
極
め
つ
け
の
低

賃
金
労
働
者
。
以
前
に

資
格
を
ち
ゃ
ん
と
持

っ
て
病
院
勤
め
を
し

て
い
た
と
い
う
の
を

聞
い
た
の
で
、
そ
れ
が

ア
ド
バ
イ
ザ
ー
の
頭

を
占
め
て
し
ま
い
、
何

と
し
て
も
月
収
が
低

す
ぎ
る
か
ら
根
本
的

に
生
き
方
を
考
え
直

す
べ
き
だ
、
ま
だ
働
い

て
十
か
月
な
ら
さ
っ

さ
と
転
職
を
、
と
ア
ド

バ
イ
ス
し
た
。 

労
働
者
と
し
て
扱

え
と
要
求
し
て
、
労
組

に
加
入
し
て
団
交
し
、

賃
金
・
労
働
条
件
を
上

げ
る
と
い
う
方
法
も

あ
る
が
、
そ
う
い
う
こ

と
な
ら
い
ろ
い
ろ
と

お
手
伝
い
で
き
る
が
、

根
本
的
に
考
え
直
し

た
方
が
い
い
だ
ろ
う

と
ア
ド
バ
イ
ス
し
た
。 

し
か
し
、
そ
の
後
そ

の
仕
事
が
気
に
か
か

り
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

検
索
し
て
み
た
ら
、
そ

2018 年 12 月１日         京都労働相談センターニュース           第１６8 号 

組織拡大 
全国一般 1 名 

 

 労働相談は相談無料・秘密厳守の京都労働相談センターへ メールアドレス：scnt@labor.or.jp 



    

  

の
相
談
者
が
勤
務
し
て

い
る
よ
う
な
い
雇
用
保

険
加
入
条
件
を
満
た
し

て
い
る
の
に

35

年
間

も
未
加
入
に
し
て
い
る

の
は
違
法
で
す
。
被
保

険
者
の
資
格
が
確
認
で

き
た
日
か
ら
２
年
間
が  

の
相
談
者
が
勤
務
し
て

い
る
よ
う
な
事
業
所
の

宣
伝
が
掲
載
さ
れ
て
い

て
、
そ
の
整
骨
院
は
、

約
十
か
所
の
サ
ロ
ン
を

持
ち
、
合
計
五
十
人
の

相
談
者
の
よ
う
な
人
が

働
い
て
い
る
。 

一
時
間
二
五
七
円
の

地
域
最
賃
違
反
を
し
、

一
日
十
時
間
で
週
四

日
、
月
四
週
と
し
て
も
、

五
十
人
で
、
二
年
遡
及

で
、
地
域
別
最
賃
違
反

だ
け
で
も
約
五
千
万
円

の
不
払
い
賃
金
が
発
生

す
る
。
も
と
も
と
、
三

十
分
マ
ッ
サ
ー
ジ
し

て
、
お
客
か
ら
五
千
円

も
ら
う
と
の
事
。
彼
女

ら
の
受
け
取
り
は
そ
の

う
ち
の
千
円
く
ら
い
。

も
と
も
と
の
搾
取
額
も

計
算
す
れ
ば
、
膨
大
な

も
の
と
な
る
。
長
く
勤

め
て
い
る
人
に
は
多
少

彼
女
よ
り
多
め
に
支
払

っ
て
い
る
か
も
し
れ
な

い
が
、
い
ず
れ
に
し
て

も
巨
額
な
違
反
額
で
あ

る
。
名
前
と
電
話
番
号

を
聞
き
出
せ
な
か
っ
た

の
が
惜
し
ま
れ
る
。 

 

★
相
談
事
例
⑤･･･

★ 

（
女
性
・
電
機
関
係
・

正
社
員
） 
 

 

国
外
に
設
置
さ
れ
て
い

る
子
会
社
時
代
の
未
払

い
賃
金
請
求
・
・「
覚
書
」

は
有
効
か
？ 

  

現
在
は
京
都
の
本
社

で
働
い
て
い
る
が
、

百
％
子
会
社
の
国
外
の

会
社
で
、
２
０
１
６
年

１
２
月
か
ら
２
０
１
７

年
９
月
ま
で
の
十
か
月

分
の
未
払
い
賃
金
約
二

百
万
円
と
、
家
賃
補
助

な
ど
の
経
費
約
三
百
万

円
が
未
払
い
だ
。
家
庭

の
事
情
で
今
月
で
辞
め

る
の
で
、
社
長
に
支
払

い
を
求
め
て
い
る
。 

こ
と
を
荒
立
て
た
く

な
い
の
で
、
社
長
に
「
覚

書
」
を
書
い
て
ほ
し
い

と
頼
ん
で
い
る
が
、
あ

い
ま
い
だ
。
近
日
中
に

会
う
こ
と
に
は
し
て
い

る
。 監

督
署
に
相
談
し
た

ら
、
国
外
で
の
場
合
は
、

「
覚
書
」
で
は
有
効
で

な
い
場
合
が
あ
る
の

で
、
弁
護
士
か
労
働
相

談
の
専
門
家
に
聞
い
て

み
た
方
が
い
い
、
と
言

わ
れ
た
の
で
電
話
し

た
。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

十
一
月
十
二
日
の
相

談
。・
・
・
２
０
１
６
年

１
２
月
分
の
請
求
権
を

時
効
に
し
た
く
な
い

が
、
内
容
証
明
郵
便
や

配
達
証
明
郵
便
出
し
て

こ
と
を
荒
立
て
た
く
な

い
と
も
い
う
の
で
、
十

一
月
十
五
日
ま
で
覚
書

を
作
ら
せ
、
そ
れ
を
拒

否
し
た
り
引
き
延
ば
し 

    

た
り
し
た
ら
、
面
談
に

来
て
も
ら
い
、
労
組
加 

入
し
て
要
求
書
作
成

し
、
団
交
申
し
入
れ
を

す
る
と
な
っ
た
。 

 

相
談
員
同
士
の
議
論 

百
％
子
会
社
で
あ
っ

て
も
役
員
も
違
い
、
就

業
規
則
も
違
う
会
社
で

は
、「
覚
書
」
は
通
用
し

な
い
の
で
は
と
い
う
説

も
あ
る
。
し
か
し
京
都

総
評
加
盟
の
あ
る
単
産

で
は
、
先
日
労
働
争
議

で
同
様
の
事
例
で
う
ま

く
い
っ
た
か
ら
大
丈
夫

と
い
う
説
も
あ
る
。 

今
の
京
都
本
社
は
三

十
人
く
ら
い
の
規
模
と

い
う
が
、
会
社
た
た
ん

で
社
長
が
夜
逃
げ
と
い

う
わ
け
で
も
な
い
し
、

他
の
社
員
が
同
様
に
海

外
子
会
社
に
行
か
さ
れ

る
可
能
性
も
あ
る
。
配

転
か
出
向
か
移
籍
か
な

ど
も
問
題
だ
が
、
形
式

的
な
こ
と
だ
け
で
社
長

が
「
知
ら
ぬ
存
ぜ
ぬ
」

は
決
め
ら
れ
な
い
の

で
、
運
動
上
の
獲
得
は

可
能
だ
と
い
う
説
も
あ

っ
た
。 

い
ず
れ
に
し
て
も
そ

の
相
談
者
か
ら
電
話
は

そ
の
後
な
く
、「
覚
書
」

を
交
わ
し
て
首
尾
よ
く

獲
得
で
き
た
の
か
、「
覚

書
」
は
取
っ
た
が
無
効

で
困
っ
て
い
る
の
か
、

不
明
で
あ
る
。
し
っ
か

り
し
た
タ
イ
プ
だ
っ
た

の
で
、
全
く
の
放
棄
は

な
い
と
思
う
が
。 

し
か
と
し
た
証
拠
書

類
等
で
検
討
し
な
い
と

監
督
署
も
な
ん
と
も
返

答
は
で
き
な
い
こ
と
だ

ろ
う
が
。
こ
れ
も
名

前
・
電
話
番
号
聞
き
出

せ
ず
、
気
に
な
る
一
件

で
あ
っ
た
。 

 

★
相
談
事
例
⑥･･･

★ 

（
女
性
・
弁
当
製
造
・

「
パ
ー
ト
」） 

 

皆

勤

手

当

て

の

遡

及
・
・
頑
張
っ
て
労
組

を
つ
く
ろ
う
！ 

  

勤
続
二
年
に
し
て
よ

う
や
く
就
業
規
則
を
見

せ
て
も
ら
っ
て
、「
皆
勤

手
当
て
」
￥
３
０
０
０

と
あ
っ
て
、
今
ま
で
支

給
さ
れ
た
こ
と
が
な
い

の
で
、
い
つ
か
ら
請
求

で
き
る
の
か
。 

就
業
規
則
は
正
社
員

と
契
約
社
員
と
パ
ー
ト

用
と
三
通
り
あ
る
。 

「
コ
ピ
ー
取
る
な
、

す
ぐ
返
せ
」
と
言
わ
れ

た
の
で
、
ま
だ
ま
だ
問

題
は
あ
る
と
思
う
。 

た
と
え
ば
、
病
休
を

有
給
に
振
り
替
え
を
頼

む
と
、
「
前
日
の
申
し

出
」
で
な
い
と
有
給
は

だ
め
と
、
断
ら
れ
た
。 

 
病
気
は
急
に
、
そ
の

日
に
起
こ
る
の
が
普
通

な
の
で
、
前
日
に
申
し

出
は
で
き
な
い
の
で
、

こ
れ
は
な
ん
と
か
な
ら

な
い
の
か
（
病
休
取
る

と
皆
勤
手
当
て
や
時
間

給
カ
ッ
ト
に
つ
な
が
る

の
で
）。 

 

ア
ド
バ
イ
ス 

 

皆
勤
手
当
て
の
請
求

が
、
就
業
規
則
に
ど
う

書
い
て
あ
る
か
だ
が
、

労
働
債
権
的
な
も
の
は

二
年
さ
か
の
ぼ
っ
て
請

求
で
き
る
と
思
う
。 

有
給
と
病
休
の
こ
と

ま
で
は
、
法
律
に
は
書

い
て
な
い
こ
と
な
の
で

本
社
が
奈
良
県
（
最
低

賃
金
８
１
１
円
）
で
、

事
業
場
が
奈
良
と
京
都

府
に
（
最
低
賃
金
８
８

２
円
）
複
数
存
在
す
る

場
合
、
奈
良
県
の
事
業

場
で
働
く
労
働
者
に
は

奈
良
県
の
最
低
賃
金
が

適
用
さ
れ
ま
す
が
、
京

求
で
き
る
と
思
う
。 

 

有
給
と
病
休
の
散
り
方

ま
で
は
法
律
に
明
文
化

さ
れ
て
い
る
こ
と
で
は

な
い
の
で
、
こ
う
い
う

具
体
的
な
こ
と
は
、
労

資
の
力
関
係
上
の
問
題

だ
か
ら
、
労
組
に
加
入

す
る
か
、
つ
く
る
か
し

て
、
団
交
で
勝
ち
取
っ

た
ら
ど
う
か
。 

あ
な
た
は
な
か
な
か

権
利
意
識
が
あ
っ
て
積

極
的
で
行
動
的
だ
か

ら
、
労
働
運
動
に
向
い

て
い
る
、
と
ア
ド
バ
イ

ス
し
た
ら
、
・
・
・
「
回

り
の
人
と
話
し
て
い
る

の
で
、
相
談
し
て
や
ろ

う
と
な
っ
た
ら
、
ま
た

連
絡
し
ま
す
」
と
の
こ

と
。 全

体
で
何
百
人
か
い

る
会
社
だ
と
い
う
こ

と
。
相
談
者
が
い
る
事

業
所
は
約
６
０
人
と
の

こ
と
。
ぜ
ひ
労
組
結
成

し
て
、
頑
張
っ
て
ほ
し

い
も
の
だ
。 

  
☆
闘
い
に
は
“
証
拠

固
め
”
が
必
要
！ 

 

他
に
、
最
賃
違
反
や

残
業
手
当
未
払
問
題

や
、
パ
ワ
ハ
ラ
問
題
な

ど
も
相
変
わ
ら
ず
、
ひ

き
も
切
ら
な
い
。 

録
音
・
メ
モ
・
資
料

が
な
け
れ
ば
な
か
な
か

勝
て
な
い
。 

タ
イ
ム
カ
ー
ド
が
な

く
て
も
自
分
の
手
帳
へ

の
メ
モ
、
自
分
の
覚
書

で
も
い
い
か
ら
取
っ
て

お
こ
う
と
ア
ド
バ
イ
ス

し
た
。 

し
か
し
、
職
場
に
よ

っ
て
は
、
ボ
ー
ル
ペ
ン

一
本
持
ち
込
め
な
い
、

金
属
探
知
機
で
検
査
さ

れ
、
ボ
イ
ス
レ
コ
ー
ダ

を
持
ち
込
め
な
い
と
い

う
職
場
も
あ
っ
た
。
た

ま
た
ま
上
司
の
パ
ワ
ハ

ラ
の
メ
ー
ル
が
あ
っ
た

の
で
、
そ
れ
を
証
拠
に

し
よ
う
と
し
て
い
る
と

の
こ
と
だ
っ
た
が
、
な

か
な
か
厳
し
い
職
場
の

実
態
も
あ
る
。
そ
の
職

場
の
例
で
は
、
弁
護
士

と
会
う
と
の
こ
と
だ
っ

た
の
で
、
そ
こ
ら
へ
ん

の
相
談
も
進
め
た
が
。 

  

☆
府
内
各
地
か
ら
の

相
談
も 

 

ま
た
、
今
月
の
相
談

の
特
徴
と
し
て
、
京
都

市
内
だ
け
で
な
く
、
京

丹
後
や
舞
鶴
、
福
知
山

な
ど
、
府
内
各
地
か
ら

の
相
談
も
あ
っ
た
。 

 

 


