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日 時間 相談の内容
相談者性

別
年齢 住所 相談を知ったのは？

1 5月9日
10：00～

10：25
労働 解雇

会社が倒産。１５日〆の２５日支払い。4/25は給与は出たが5/25はどうなるか…。４/１６～給与が支払えないだろう…そ

の場合はどうなるのか？自宅待機・その後も少し働いたが、タイムカードは回収された。正職の店長。５/７解雇（倒産）破

産申告をした。弁護士も入っている。コロナの前が厳しい感じであった。公共料金の減免がないのか？会社は良い人で負

担をかけたくない。→国に求めていきたい。

女性 43 京都市 友人のTwitter

2 5月9日
１０：１５

～
生活 定額給付金

・フリーランス。収入は150～２００万円/年であった。・実家に住んでいて生活費に直ちに困窮することはない。定額給付

金の手続きのめどは？
男性 京都市

3 5月9日 ～11：07 貸付 給付金・住民税
派遣で働いて8年。月6万～12万・フリーランス・主婦 ・大学生→大学院進学・日々派遣で働いている。3月から仕事減

少。・住民税が高く今後が不安。・フリーランスの給付金について…
女性 埼玉県 Twitter

4 5月9日
10：50～

11：00
貸付 持続化給付金

・飲食店に店舗を貸している。焼肉店　・家賃補助の事聞きたい。持続化給付金について…
男性 京都市

5 5月8日 14:00 労働 解雇
・検診の仕事がなくなったから、自宅待機せよと。・年次有給休暇で…と。非正規なので強く言えない。どうしたらいいの

か？
京都市

6 5月9日
10：15～

10：25
生活 解雇・生保

・友人が飲食店のパートに入っていたがもう来なくていいといわれた。収入が5万ほどなくなる。これからどうしていったらい

いのか？
男性 65 大阪

7 5月9日
10：05～

10：15
貸付 持続化給付金

・個人美容室・年金少なく収入減。主人が障害者で医療費もかかる。・いろいろなところに電話したが通じない。今日初めて

電話が通じた。
女性 京都市 京都新聞

8 5月9日
12：00～

12：05
貸付 持続化給付金

大津市在住。持続化給付金の申し込みをネットでしているが、なかなかつながらず手続きできない。書類をもらえる窓口が

あれば教えてほしい
男性 滋賀県 テレビ

9 5月9日
12：10～

12：24
労働

雇い止め・採用

取消

・①アルバイト（２/１８～３/３までの契約）３日間出勤のあと、若干熱が高めだといくことで、会社から「休め」と指示され

る。会社から「コロナではない」ことの証明を医師からもらわなければ勤務させないと言われ、自宅待機のまま3/31で雇い

止め。・➁4/6から居酒屋でのバイトが決まっていたが、営業縮小の為取りやめとなった
男性 大阪府 テレビ

10 5月9日
12：01～

12：10
貸付 持続化給付金

・家賃の支払いについて。・家主が待ってくれなく困っている。」・家賃補助はまだ・第二次補正の結果待ち
女性 大阪 テレビ

11 5月9日
12：05～

12：25
生活 その他

・２６歳の娘の件。２月に前の会社を退職して、3/12から入職して働くことになっていたが、コロナの影響で、自宅待機が続

いている。休業手当は出社して最初の給与の時に支払うことになっている。生活が厳しくなってきているので、社協に生活

福祉資金を相談するが、「就職していないので、対象外」と言われた。また、市役所に住宅助成金を申請しようと相談する

が、担当者は「ハローワークで求職活動をしていないと対象外」と言われた。本当にそうか？健康保険証をもらっていなく

て、医者にもかかれないので不安だ。

女性 奈良 関テレ

12 5月9日
12：25～

12：48
医療 今後の不安

・運送会社（事務員Aの家族が陽性）今後どうしたらいいのか？主人が陽性になったら、仕事や収入が心配
女性 京都市 テレビ

13 5月9日 14:00～ 医療 今後の不安

4/15～３６．３℃から３７℃の熱。歯医者に昨日受診。今日は37.1℃。夫婦２人ぐらし。不安2人暮らし。仕事にはいってい

る。3密ではない。気をつけてはいる。体調が不安。5/20緑内障の手術予定。・夫と二人で言いあい。それがストレス。体調

不良がなければ心配しなくていい。
女性 30代 京都市 テレビ

14 5月9日 13：40～ 学校 こどもの不登校
・不登校のこども。ずっと休校で子どもの生活が気になっているが、まだ先生やカウンセラーとも話せる機会がない。どこに

相談したらよいか？」と

15 5月9日 医療 今後の不安 いとこが京都の病院に入院する。その病院では換気をきちんとしてもらえるのか？ 男性 大阪 テレビ

16 5月9日 生活 定額給付金 ・生活保護だが、支援金もらえるのか？籍が入っていないが、住民票はある。二人分もらえるか？ 女性 ７０代 大阪

17 5月9日 医療 PCR検査
PCRの検査の基準が変わって受けられるようになるのか？もしもの場合が心配。熱がある場合、かかりつけ医が受けてく

れない。接触者センターに電話がつながらない。どうしたらよいか？相談する人もなく不安。
女性

18-1 5月9日 医療 身体の不調 夜寝られない。食事がのどを通らない。コレステロール２ヶ月分処方のみ。身体がだるい。熱はない。体力が落ちた。心配 男性 ４０代 京都市 テレビ・総評

18-2 5月9日 生活 失業 ４/１７～５月末仕事解雇されそうだ。自宅待機に。長期化。５月からひきこもり。病院受診したが、コロナの検査を断られる 男性 ４０代 京都市 テレビ・総評

19 5月9日
13：40～

～13：59
医療 今後の不安 ・マスクと抗体について。どのマスクがいいのか。抗体はどこまで信用できるか 男性 京都市 テレビ

20 5月9日
13：10～

13：33
生活 失業

・コロナで失業（うつ病）。２０２０年１月末に失業。精神的にまいっている。この先が不安など。
女性 ２９歳 奈良 テレビ

21 5月9日
12：50～

13：05

医療・介

護
今後の不安

疾患ある高い両親の受診を迷っている。感染リスクが怖いので。（往診はしてもらえない）
男性 ４４歳 木津川 テレビ

22 5月9日
13：10～

13：20

医療・介

護
身体の不調

.８７歳の父、３８．５℃が二日続いている。疾患がある母と同居なので陽性だったら母にもリスク高。かかりつけ医に相談す

るも、月曜まで様子みるようにと。京都府、市に電話するもかかりつけ医の支持に従うようにと。どうしたらよいか？
女性 京都市 テレビ・NHK

23 5月9日 13：00～ 貸付 持続化給付金 書類の置き場所 京都市 テレビ

24 5月9日 12：45～ 貸付 持続化給付金 書類の置き場所 男性 京都市 テレビ

25 5月9日 12：30～ 貸付 持続化給付金 ご自身は美容院を経営。お子さんが京都市で舞台美術の仕事をフリーランスでしている。なにか使える制度はないか？ 女性 舞鶴市 テレビ

26 5月9日 12：15～ 生活 生活保護 月７００００円の収入しかない。生活できない 女性 兵庫県 テレビ

27 5月9日 12：00～ 税 減免 固定資産税の減免。来年度からしか適用がないのか？ 男性 兵庫県 テレビ

28 5月9日 13：50～ 生活 緊急小口
個人で工務店経営。今年仕事がない。国民年金あるが食べていけない・昨年売り上げ200～300万無申告。持続化給付

金制度を知りたい
男性

29 5月9日 貸付 持続化給付金 個人事業・家賃・３月に融資おりたばかり。補助がないか？２軒目オープンする予定ができない。 女性 奈良県 テレビ

30 5月9日 貸付
雇用調整助成

金

仕事を１ヶ月休んでいる。休めと言われて。給料がどうなるかわからない。
女性 京都市

31 5月9日 医療 PCR検査
精神的に落ち込む。閉じこもり。不安で仕方ない。食欲もない。安定剤を飲んでいる。かかりつけ医診療内科に通っている。

泣き出す
女性 ６８才 大阪 テレビ

32 5月9日 医療 今後の不安
肺を切除…リスクが高い。コロナにかかっていないか不安。上司からは１３日から出勤するよう。それまで休むように言わ

れている。休んでまわりに迷惑をかけないか心配

33 5月9日 医療 PCR検査 ・コロナテレビの解説者について嫌気。国に対する不満等。大阪のやり方はすごいが、石川県はダメである 男性 石川県

34 5月9日
15：00～

15：10
労働 失業

建築・塗装・６６歳。仕事がない
男性 大阪 テレビ

35 5月9日
14：30～

14：40
労働 失業

4/21から休業を指示される。当初70％の休業補償（３ヶ月）ということだった。その後、政府が60％超える分を１０/１０補

償するという報道を受け、70％からの上乗せを求めたが会社は「一度70％と決めたので変えない」という対応。噂話で「今

後人減らしも考えているので、100％にしない」という話も。・雇用調整助成金申請に必要な「労使協定」に関わって聞いた

ところ、会社には共済会はあるが、労組はない。３６協定は共済会の会長が代表。

男性 滋賀県 テレビ

36 5月9日
13：11～

13：29
貸付 持続化給付金

・5/9から、便利屋という仕事。まったく仕事がない。制度を教えてくれ

37 5月9日 13：00～ 貸付 持続化給付金 コロナ貸付性を知りたい。ガソリンスタンドの事業主 男性 滋賀県

38 5月9日 14：45～ 貸付 持続化給付金 婦人服地の企画をしている。個人事業主。持続化給付金を教えて

39 5月9日 医療 今後の不安
去年１１月に近所の個人開業医で胃カメラをうけた。３ヶ月か半年後に再度うけるよういわれたが、コロナ感染こわくて迷っ

ている。（不安障害がありとのこと）
女性 京都市 テレビ

40 5月9日 生活 定額給付金 定額給付金１０万円の申請方法について。休業が２ヶ月つづいて収入なく困っている 男性 京都市 テレビ

41 貸付
雇用調整助成

金

京都ホテルのテナント・美容室・従業員一人その人への給与は支払った。休業中、週に３日でも開けて可。雇用調整助成

金書類はもらった。

42 貸付 持続化給付金 4/25～5/14　飲食店

43 貸付 持続化給付金 国に対しての要望を言いたい！

44 貸付 持続化給付金 個人事業主。呉服加工の仕事。持続化給付金制度を教えて

45 5月9日 14：35～ 貸付 持続化給付金 フリーランスの給付。申請。マネキン３月から仕事なし。４月は収入ゼロ。委託契約+派遣業。スマホ・ネットは苦手。 女性 京都市

46 5月9日
15：00～

15：14
労働 休業

病院内で音楽療法の仕事をしているが、コロナの関係で休業を余儀なくされた。何かできることはないか？
女性 奈良市

47 5月9日 15:40～ 生活 家賃補助 家賃・お好み焼きに貸している　６月まで払えないと言われた 女性 京都市 テレビ

48 5月9日 医療 身体の不調

発熱続いている。会社から３７℃超えたため。待機してくれと言われた。内科に行ったがちゃんと診断してもらえない。発熱

外来も行ったが同じ。仕事ずっと休んでいる、職場がコンビニのため、何の手当もない。保護を受給しながら働いて収入申

告している。労働局にも電話している。その内容を基に雇用主（店長・エリアマネージャー）へ相談しているが、なかなか取

り合ってくれない。仕事はシフト制だが、先月まではシフトが入っていたが、いまはやすみとなっている。５月以降のシフト希

望は出せていない

女性 京都市

49 5月9日 15：15～ 貸付 持続化給付金 喫茶・居酒屋経営。申告、住民税申告。一人暮らし。持続化給付金の相談。 男性 大阪 テレビ

50 5月9日 15：30～ 貸付 持続化給付金 個人経営・建築業。持続化給付金制度を教えて。介護保険料も高い 男性 京都市

51 5月9日
15：00～

15：05
生活 定額給付金

生保の方。１０万の給付金は収入になるか？役所に聞いたらわからないと言われた
男性 京都市

相談の分野
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日 時間 相談の内容
相談者性

別
年齢 住所 相談を知ったのは？相談の分野

52 5月9日
15：01～

15：22
貸付

雇用調整助成

金

雇用調整助成金に関する問い合わせ・大阪堺市の対応はひどい。
女性 大阪府 テレビ

53 5月9日
15：00～

15：10
労働 休業

業務停止に伴う出勤停止。夏休み２日冬休み２日年休ストック３日残りを年休で取得。会社が出勤停止を命じたのに自分

の休みを使用するのはおかしい
女性 京都市

54 5月9日 労働 失業 派遣会社で働き、２ヶ所でダブルワーク。国保減免これからどうなるのかわからない。 女性 ７０代 大阪

55 5月9日 生活 定額給付金 個人事業主・自然食品販売・持続化給付金について…・ネット使っていない… 男性 ５２才 京都

56 5月9日 貸付 持続化給付金 申告書ない・衣料（古着） 男性 ５７才 京都

57 5月9日 貸付 持続化給付金 確定申告しない場合… 京都市

58 5月9日 ～12：30 貸付 その他 宗教法人の仕事をしている。なにか貸付などの制度はないか？ 男性 ５８才 奈良

59 5月9日 生活 生活保護 警備。日雇いがコロナで日数が減った。昨年８月～生保。生活できない 男性 ６４才 京都市

60 5月9日 生活 定額給付金 定額給付金、城陽ではどうなるのか？ 女性 ７８才 城陽市

61 5月9日 15：20～ 貸付 持続化給付金 ゲストハウス　申告あり　３月～売上がゼロ。やっていけない

62 5月9日 貸付 持続化給付金 カルチャースクール　昨年申告有　４月は１日のみで休校。申告している１ヶ月毎明細 大阪

63 5月9日
13：10～

13：15
医療 PCR検査

PCR検査と京都の対応
男性 京都市

64 5月9日 貸付 持続化給付金 手続き 滋賀県

65 5月9日 貸付 持続化給付金 着物（染色・縫製）自営　融資は受けられる？公共料金払えず、生保差はおさえられる。融資受けられない

66 5月9日 貸付 小口資金受付 失業中・失業保険はもらい、終わった。住宅確保は申請した。小口資金申請 男性 大阪

67 5月9日 生活 その他 在宅勤務。男性でベンチに座り込んだ方を見かける。５０歳前後。気になる

68 5月9日 労働 退職金 介護施設。常勤パート５日。4/10～５/末まで　自宅待機。テレビで失業者にも退職金がでると報道があったが本当か？ 男性 大阪府 テレビ

69 5月9日
15:40～

15：50
労働 休業

４月中旬から休業（みやげ品販売）している。（店長の妻）バイトが４人いるが、店を閉めているので休業してもらっているが

給与を払いたいが何か助成制度はないか？雇用保険には加入していない
女性 ７５才 京都市 テレビNHK

70 5月9日 生活 定額給付金 特別定額給付金はいつから出るのか？どこに申請するのか？ 男性 ４８才 京都市 テレビNHK

71 5月9日 生活 貸付金 仕事を休業しており、家賃の支払いが大変。また生活費もまかなうことが苦しくなっている 女性 京都市

72 5月9日
15：45～

16：00
医療 身体の不調

身体の悩み相談
男性 大阪

73 5月9日
15：20～

15：25
貸付 持続化給付金

フリーランスで仕事をしているが、持続化給付金制度に関して聞きたい
女性 京都市

74 5月9日
14：50～

15：00
貸付 持続化給付金

鉄工所を経営。前年度から売上が半分以下になっている。持続化給付金制度りようできないか？
男性 大阪

75 5月9日
15：00～

15：15
貸付 持続化給付金

カラオケ店を営んでいるが休業している。家賃が払えなくて困っている
男性 京都市

76 5月9日 貸付 持続化給付金
タクシーの運転手。アルバイトの勤務時間が減らされており、生活が大変になっているが、給付される制度は何かない

か？
男性 京都市

77 5月9日
16：05～

16：10
医療 今後の不安

息子が６月から仕事。離れて暮らすことにするが、ウィルスの潜伏期間はどのくらいですか？・コロナ対策はどうしたらいい

ですか？・発熱などの症状が出てきた場合はまずどこに連絡すればいいですか？
女性 京都市

78 5月9日
16：10～

16：15
医療 今後の不安

コロナに対する不安

79 5月9日
15：30～

～15：40
貸付 持続化給付金

個人事業・呉服加工業・５月の売り上げがほとんどない。前年度からの売上が半減
男性 滋賀県

80 5月9日 16:50～ 生活 定額給付金

４０年以上勤めていた。今は仕事していない。通帳のコピーをコンビニでするのがこわい。市役所でコピーとれるのか？・保

育免許あり、非常勤・音楽講師。音楽ライセンスをとって、音楽教室で働いてきた。でも、ライセンスをとったら歩合を減らさ

れ。貯金はわずか。喘息持ち、私のような貧乏人でも…NHKも払い続けている。普段は１０円単位でも節約している。固定

電話の基本料を半分に…全国どこでも基本料で通じるようにして欲しい

女性 ６３才 大阪府 テレビ

81 5月9日
16：40～

16：48
生活 定額給付金

会社辞職。今年２月に独立。節水事業。福祉事務所相手。使える制度は？

82 5月9日 17：00～ 生活 生活保護
声が出にくい。精神的に不安。福祉を持っている。狭心症。一人暮らし。近所の人が怖い。うろうろすることに。パワハラを受

けている。相談員もウィルスで来ない。うつ状態
女性 ５０代 大阪

83 5月9日 労働 解雇
派遣会社に働いて１０年、コロナの影響もあり仕事が減り今の仕事は５月１５日で終了に伴ってその後の仕事がない【雇

用期間満了】失業給付どうなるか
女性 兵庫県 TV

84 5月9日
13：25～

13 35
貸付 持続化給付金 持続化給付金の申請について、ネットでないと申請できないのか、ネット環境がない。 男性 京都市

85 5月9日
16：04～

16 25
貸付

雇用調整助成

金
雇用調整助成金の対応範囲について聞きたい、どこに申請するのか、 女性 京都市

86 5月9日
15：00～

15 15
労働 休業

4月14日から府の休業要請を受けて休業【パチンコしてる】給与は固定給19万から14万(73.6％)になった
女性 大阪 TV

87 5月9日
13：10～

13 25
貸付

雇用調整助成

金

59歳の板前に休業手当を払うためにはどうしたらいいか、雇用保険料を４年ほど未納している
女性 大阪 関テレ

88 5月9日 労働 休業
学校が休校になったことにより学生の宿舎に誰もいなくなり宿舎の仕事がなくなり自宅待機になった。給与についてはゼロ

になる。あとは個人で申請してくださいと副所長に言われたが納得できない。身分は嘱託職員、3/3までの雇用期間
男性

89 5月9日
16：00～

16 15
貸付

雇用調整助成

金

雇用調整助成金の対応範囲について聞きたい、①日勤バイトの人にも休業手当を払わないといけないのか②宿直者に早

く帰った場合でも休業手当は必要か
男性 友人

90 5月9日 15：50～ 貸付 持続化給付金 民泊を経営している。収入が減少している。 女性

91 5月9日 貸付 持続化給付金 病院内の音楽療法の仕事　2月末なし。15万円。 奈良

92 5月9日 15：30～ 労働 その他
水墨画教室を再開するときの対策を教えてほしい。いつから再開したらいいのか。１か月休んでいる。安く貸してくれるとこ

ろはないか。
男性 ５０歳 長岡京市 テレビ

93 5月9日 16：00～ 貸付
営業資金借り

入れ

会社（建設業・法人組織）10年前に倒産。政策金庫焦げ付いている。
大阪

94 5月9日 生活 定額給付金
建築関係の１人親方。仕事が建築ストップでない。確定申告していない。定額給付金一律10万円をいつもらえるのか。1人

暮らし。
男性 53歳 京都市

95 5月9日 労働 その他 中小企業 京都市

96 5月9日 労働 雇用 働き方の問題 大阪

97 5月9日 生活
定額給付金・貸

付

定額給付金の申し込みはどうしたらいいのか。マイナンバーカードの番号がわからない。
男性 72歳 兵庫県 テレビ

98 5月9日 生活 定額給付金
定額給付金、生活保護受けていてももらえるのか。

男性
70歳・57

歳
大阪府 テレビ

99 5月9日 14:00～ 労働 雇用 持続化給付金が可能か 51歳 京都 テレビ

100 5月9日 労働 雇用 フリーランス

101 5月9日 生活 定額給付金
1人親世帯。母子世帯。非課税。年棒制の仕事。仕事は行っている。生活が困難で給付が欲しい。小学生の子どもの差別

あり。
京都

102 5月9日 生活 定額給付金 10万円個別に受け取りたい。区役所に相談したが、細かいことが不明で電話した。 大阪市 テレビ

103 5月9日 貸付 持続化給付金 男性

104 5月9日 労働 休業・解雇 正職員だが、5月末で退職になりそう。自己都合退職の方が次の仕事をする場合に有利だと聞いたが本当か？ 男性 55歳 京都市 テレビ

105 5月9日 学校 授業料 大学生。生活保護受給世帯。授業料が払えない。分納するか、休学するか。 京都

106 5月9日 貸付 持続化給付金 1月フリーランス。エンタメの仕事。12/31給与所得あり。10万円給付、生活貸付は可能か。 女性 20代 テレビ

107 5月9日 その他 その他 ありがたい企画です。社協とは違うのか。10万円を何回も支援してほしい。あなたたちが国会議員になってくれたらいい。 男性 50代 和歌山 テレビ

108 5月9日 貸付 持続化給付金 有限会社呉服屋で売り上げ168万／月→63万／月に減少。 男性 京都市

109 5月9日 労働 失業 仕事（パート）コロナで時短2時間。ラインで連絡あり。週に2回に時短。給料出ない。8月末に閉店。 女性 京都市

110 5月9日 労働 休業
4月から工業が休業している。パート労働者で1日4時間程度の仕事。給与が出ていない。個人的な補償はないのか・雇用

保険に加入していない。（事業所として）
女性 70歳 和歌山 テレビ

111 5月9日 貸付 緊急小口資金 先ほど、緊急小口資金の京都の窓口番号を聞いたが、電話したが、つながらない。 女性 京都市

112 5月9日 その他 その他
奈良在住。家の庭でこいのぼりをあげてエールを送っている。たくさんの人に見てもらっている。こういうことをしていると知

らせたくて電話した。
男性 奈良県

113 5月9日 生活 家賃補助
テナント（家主側）飲食店の家主から相談あり。5月分の家賃を免除した。その後すぐに解約の意向を告げられた。テナント

収入がすべてなくなり大変。
女性 テレビ
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別
年齢 住所 相談を知ったのは？相談の分野

114 5月9日 労働 休業
スーパーで働いている。通常2回／週休みなのに、お店側から4回／週休むように言われた。さらに、その休みについて

は、有給を使うように言われているが、有給を使えと言うのはおかしくないのか。

115 5月9日 労働 休業
百貨店の催事等に派遣されて働く仕事をしているが、各地の百貨店がどんどん休店し、3月は勤務が4日のみ。今は全く仕

事がない。派遣会社からは手当等の案内が全くない状況。給料は日給制。
女性 60代 大阪府

116 5月9日 生活 定額給付金
特別定額給付の申請にはマイナンバーが必要か。どんな準備が必要か。東大阪の給付はいつからか。世帯主の夫が現

在入院中。もしも夫が亡くなったらどうしたらいいのか。
女性 大阪

117 5月9日 生活 電話料金 障害者の電話料金。減額割引について 男性 奈良 テレビ

118 5月9日 貸付 持続化給付金 飲食店。長年勤めます。休業要請。 女性 50代 京都市

119 5月9日 生活 その他 観光地での売り上げが落ちている 京都市

120 5月9日 貸付 小口資金貸付 仕事がいけない。接客・商品販売。パートで14～15万円／月。1月にインフルエンザで休み。娘2人。 女性

121 5月9日 労働 休業

保育園の給食パート（週3日、1日7.5時間、雇用保険加入）。4月10日から学校が休校になり、保育園の仕事も休業してい

る。その間の休業手当については、4日分の園独自の有休だけで、他に出ていない。パートの保育士との不平等になること

もあり、それ以上は出せないと言われた。

女性 テレビ

122 5月10日
9:57～

10：10
労働 解雇

コロナで休業中。休業手当はでている。７月に定年。１８日年次有給休暇がある。７月に６０才になり、定年予定。職場には

定年後再雇用制度があり、それを利用して再雇用予定。現在職場が閉まっているが、雇用を求められるか？年次有給休

暇が１８日残っているが、休業手当を出しているので使えないといわれたが本当にそうか？

女性 ５９才 京都市 テレビ・NHK

123 5月10日 10:10～ 貸付 その他 息子が４月から飲食店をオープン。オープンと同時に時短営業しているが、支払いもあるしどうしたらいいか？ 女性 テレビ

124 5月10日 10：00～ その他 その他
３月から飲食店を開業。本来は１１時～２０時。今は１１時から１９時。（１７時）アルコールは１９時STOP。新規開業の人

には、何の支援もない。融資も断られた
女性 ３０代 京都市 テレビ

125 5月6日 10：05～ 医療 身体の不調 コロナについての相談 男性

126 5月10日
１０：３５

～10：45
貸付 緊急小口資金

個人事業主・昨年２０１９年３月退職。失業給付。今年開業１１月に認可申請。１月に認可。タクシー４月から営業　売り上

げは5～6千円/一日　１月から収入なし。持続化給付金に当てはまらず…
女性 京都市 テレビ

127 5月10日
10:10～

10：35
生活 定額給付金

高年齢のひきこもりの方。１０万円の給付金のこと。親元との関係悪く、父親が世帯主だが、１０万円の受け取り方法につ

いて。情報がほしい。テレビしかなく、もっと他の方法を…健康保険がない
男性 京都市 テレビ

128 5月10日
10：00～

10：15
生活 その他

紳士服専門の小売りをしていたが3/10に廃業。在庫の倉庫も返した。在庫１０００着ある。別のお店の場所を探している。

持続化給付金、融資について。申告は赤字なのでしていない（昨年まではしている）
大阪

129 5月10日
10：45～

10：55
労働 休業 弁当屋。勤務日数減らされ、給料も減。給料１３日分３６０００円しかない。 女性 ６２才 大阪市

130 5月10日
10：30～

10：45
労働 失業

昨年会社を退職。３ヶ月間職業訓練校に入学（パソコン・１２月に終了）その後就活。２月以降まともな就活ができていな

い。失業給付金が６月できれる。新しい制度はないか？
男性 ５０才 京都市 テレビ

131 5月10日
１１：２４

～11：27
貸付 持続化給付金 フリーランス。一人親方。白色申告。持続化給付金申請をしたい 男性 ５０代 大阪

132 5月10日
10：55～

11：25
生活 定額給付金 給付金は返さないといけないのか？ 男性 38才 和歌山 テレビ

133 5月10日
11：00～

11：14
介護 今後の不安 高齢の両親と同居。デイケアはもうすぐ再開だが、これからがとても不安 女性 55才 京田辺市

134 5月10日
10：05～

10：19
貸付 総合支援金

シルバー人材。保育所が休園で収入ゼロ。夫は働いている。減ってはいるが…年金。個人で申請できる給付金等ない

か？
女性 70代 京都市 新聞・テレビ

135 5月10日
10：28～

10：44
障害 施設費

27才の息子が作業所で働いており、自宅をでてグループホームで暮らしていた。しかし感染が怖く、グループホームを出

て、自宅に戻る。…が、グループホームから入居料の支払いを求められている。払わなければいけないのか？
女性 50代 京都市 新聞・テレビ

136 5月10日

10：45～

10：55～

10：57

貸付 総合支援金
個人事業主と請負だが、給与所得で確定申告している。ダブルワーク。給与所得で申告している方の仕事がなくなり、収入

がなくなっている状態。何かいい方法はないか？
京都市 新聞（京都）

137 5月10日
10：55～

10：59
医療 その他 コロナ感染症はいつ終息するの？ 京都市

138 5月10日
10：40～

10：55
労働 休業

フリーランスの工芸家。アルバイトなく生活費がない。確定申告はしているが、そんなに売り上げない。アルバイトでつない

できた。住宅ローンが月３万。ボーナス時１０万。若干のたくわえがあるが尽きそう。京都市のものづくり支援金は申し込ん

だが、定員があると言われた。様々な制度を行政に申し込んだ。（特別貸付等）が対象にならないと言われる。

男性 ６５才 京都市 テレビ

139 5月10日
10：00～

10：10
貸付 持続化給付金 受付用紙はネットしかないのか？高齢でパソコンがない。不公平だ 男性 ７０代 京都市 テレビ（関テレ）

140 5月10日
13：00～

13：15
貸付 持続化給付金

外国人の送迎。会議があったとき。旅行会社から委託うけホテル⇔空港。固定資産税。仕事の対象者が全世界。個人青

色
女性 京都市

141 5月10日
12：10～

12：25
貸付 持続化給付金 旅行会社は申請済み。マッサージの仕事もしている 男性 兵庫県

142 5月10日 貸付 持続化給付金 呉服アドバイザー・フリーランス。白色申告。持続化給付金をしたい

143 5月10日
１１：４０

～11：50
貸付 持続化給付金 会社経営。４月呉服業売上88％減少。テナント業も減少。給付金どうなるか？ 男性 ７３才 京都市 テレビ（NHK)

144 5月10日
１１：４５

～12：01
貸付 持続化給付金 ピアノ奏者。３/１７～休業。報酬として源泉をされている。持続化給付金は受け取ることができるか 男性 京都市

145 5月10日
11：49～

11：55
貸付 持続化給付金 京都市で工芸家。活動支援金は申請した。着物の刺繍。持続化給付金。昨年の申告はしている、雑所得と給与。 男性 ６５才 京都市

146 5月10日
10：50～

11：25
その他 税 美容室、仕事できていない。府民税で申告

147 5月10日
10：30～

10：35
生活 定額給付金 給付金はマイナンバーカードがないともらえないのか？ 男性 ８０代 大阪 テレビ（NHK)

148 5月10日
11：30～

11：40
労働 失業

東京に本社があり、勤務地は大阪。１５年ほど日雇い派遣として勤務しており、月々２０万平均の収入あり。（年間２１０万）

労保・社保には入れてもらえず、４月以降仕事がなくて収入ゼロです。
女性 大阪市

149 5月10日
11：10～

11：35
生活 定額給付金 日雇い、仕事がなくなった。定額給付金以外に給付を受けられるものはあるか？ 男性 ４１才 京都市 テレビ（NHK)

150 5月10日
12：25～

12：35
生活 定額給付金 小さな店を営業している。持続化給付金の手続きがわからない 男性 ６７才 京都市 テレビ（NHK)

151 5月10日
12：15～

12：29
貸付 持続化給付金

針きゅうマッサージ。午前は自宅、午後はスーパー銭湯で営業。年間売上80％はスーパー銭湯での収入。県の休業要請

にスーパー銭湯は入っているが、自宅、鍼灸マッサージは要請でていない。休業補償は受けることができるか?
男性 ７１才 神戸市 テレビ

152 5月10日
12：09～

12：15
貸付 緊急小口資金 飲食店４/１５～オープン。国金借入㋁　住んでいる家賃。緊急小口申込済み。税金のことで 男性 京都市

153 5月10日
12：30～

～12：35
生活 生活保護 臨時給付金の１０万は生活保護受給者ももらえるか？収入認定されないかと心配 女性 京都市

154 5月10日
12：35～

12：45
その他 その他

中古マンション購入３月に契約。東京から人が来る。５/１８引き渡し決裁予定。双方に仲介業者がついている。東京から人

が来て、狭い部屋で決裁するのが不安で延期してほしい。
女性 ６２才 大阪府 テレビ（NHK)

155 5月10日
13:25～

13：45
貸付 持続化給付金 昨年から商売をしている。確定申告まだできていない。呉服店。京都府の休業給付の対象になるか？ 男性 ６５才 京都市 テレビ（NHK)、SNS

156 5月10日 13：22～ 貸付 その他
学習塾経営者。職員４名。休業要請で４・５月休業している。国の持続化給付金は申請したが、京都府独自の支援を申し

込むことはできるか？
女性 ５０代 京都市 テレビ

157 5月10日 13：40～ 貸付 持続化給付金 スナック経営。 男性 大阪市 テレビ

158 5月10日
13：30～

13：35
労働 休業

母が病院勤務。一日４時間から４．５時間。集４日勤務。病院がコロナの件で、自宅待機を命じたが無給。補償はないの

か？
女性 ３０代 大阪 テレビ

159 5月10日
14:00～

14：10
労働 休業

飲食業で水・木・金に９時～１７時で契約（７時間×３日＝２１時間）コロナの件で客が減ってシフト時間が縮小された。ゼ

ロではないが、保障は？？
女性 ５２才 京都市 テレビ

160 5月10日
１３：１５

～
労働 給付金制度 個人診療所。患者が大幅減。 京都市

161 5月10日 13:00 貸付 持続化給付金 商売をしている。旅館で７０年（１０日前に弁護士に相談）１月からお客さんがいない。つぶれそうになっている。 男性 京都市

162 5月10日 12：40～ 貸付 持続化給付金 フリーランス・個人事業主。３月～５月収入がない 女性 八幡市 新聞

163 5月10日 12：50～ 生活 その他

買い物に行くお店によって、客の間隔をあけていない。一度、こちらが苦情を言ったので、客から文句を言われた。障害の

子を抱えているので、買い物に出る時間が限られる。生協の個配も使いたいが、施設(母子施設？）に入っているので使え

ない。（木）のみ買い物。子どもにうつるとこまるので、買い物で混むのがとても気になる。

女性 ４０代 京都市
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164 5月10日 12：55～ 生活 その他
市の図書館がずっと閉まっている。新聞も図書館で読んでいたのに、読めない。いつあけてもらえるのか？臨時開館しても

らわないと困る。そちらからも言ってほしい
大阪府

165 5月10日 14:10～ 医療 今後の不安
３年前に手術。経過よく半年に１回検査。今月末に予約。今月中に行くのは感染の不安もあり、予約変更の電話をした。担

当看護師が事務的に６月変更を提案。あまりにも軽くあしらわれたようで、逆に不安になった
女性 ７０代 滋賀県 テレビ

166 5月10日 14:04～ 生活 生活保護 コロナで生活保護はとまりませんか？テレビをみているとこれからの生活がどんどん不安になってきました 男性 ４０代 京都市 テレビ

167 5月10日 12：50～ 貸付 持続化給付金
伝統産業をしているが、個人事業主・フリーランスにあたるか？確定申告はしている。給付は連絡をまっていればいいの

か？
男性 ６８才 京都市 テレビ（NHK)

168 5月10日 14：40～ 貸付 持続化給付金 通訳をしている。学校の責任者未払いのことから、ダンス教室２月から収入がない。 男性 大阪

169 5月10日 貸付 持続化給付金 申請の売上のところが入力できない 男性

170 5月10日
14：56～

15：05
生活 生活保護 生活保護廃止の不安 男性 ４１才 京都市 テレビ

171 5月10日
15：00～

15：17
生活 給付金制度 夫の収入減。医療の不安 女性 ４１才 宇治市

172 5月10日
13：40～

13：48
労働 休業 自宅待機１ヶ月(休業）パン屋の仕込み等 女性 ６０代 兵庫県 テレビ

173 5月10日
１３：５７

～14：15
貸付 持続化給付金 個人事業主・造園業　給付金はないか？ 男性 ６０代 京都市 テレビ

174 5月10日 14：20～ 生活 生活保護 生活保護・障害者手帳１級・生活保護の廃止等はされないか？（コロナの影響で） 男性

175 5月10日 15：05～ 貸付 持続化給付金 フリーランス→持続化給付金もらえるか？ 男性 京都市

176 5月10日 14：38～ 貸付 持続化給付金 個人事業→持続化給付金について知りたい 女性 ６０代 大阪府 テレビ

177 5月10日
15：00～

15：10
労働 休業

ホテルに契約職員として働いている。契約書は２０２０年４月１日～２０２１年３月末。コロナの件で自宅待機。５月末まで

は賃金60％保障だが、「６月からはなし」と言われた。どうするべきか？
５０代 兵庫 テレビ

178 5月10日 14：45～ 生活 定額給付金

娘の事で。母子家庭(小学生のこども）３ヶ月前に老人施設併設のカフェをオープン。スタッフで勤務。コロナ流行で自宅待

機。何の補償もない状況。保険料減額や制度について問い合わせ。軽い口調で生活保護をすすめられた。こどもに関する

制度は手続きしている

女性 ６０代 木津川市 京都新聞

179 5月10日 13：55～ 生活 生活保護
４/７に解雇、4/25に最後の給料が支払われた。仕事は運送（イベント会場に物を運ぶ）。家は持ち家。ローンが後２年あ

る。
男性 ７０代 大阪 テレビ

180 5月10日
14：35～

14：50
医療 PCR検査 京都府のドライブスルー検査につき、医師がどの程度いるのか？ 女性 ３０代 京都市 テレビ

181 5月10日 15：00～ 貸付 持続化給付金 フリーランス。２月末から仕事なし。住宅ローンの条件変更。 男性 ４０代 京都市 新聞

182 5月10日 14：17～ 貸付 持続化給付金 フリーランス・持続化給付金の税法上の扱いについて 男性 ７０代 京都市 テレビ

183 5月10日 13：47～ 貸付 持続化給付金
お寺→コロナの終息までお参り自粛。収入が半分以下に。経産省にも電話で問い合わせ。ネットが使えないので持続化給

付金の申請ができない。・娘の労災
女性 大阪

184 5月10日
13：30～

13：45
その他 その他

海外旅行１００万以上１月と予約→キャンセルしたい。旅行会社に感染防止対策としてキャンセル可能なしくみをつくってほ

しい
女性 ６０代 大阪

185 5月10日
15：20～

15：30
貸付 給付金 民泊への支援は？民泊売上が激減した・府は支援金でない。給付金の申請はする 京都市

186 5月10日
15：20～

15：30
労働 休業

母親からの相談。娘が派遣社員で食品製造会社に派遣されている。出勤日は４月は４日、５月はゼロ。月収１２万あった

が、５月はゼロ。なんとかならないか？契約書はみたことがない
女性 ４０代 京都市 テレビ

187 5月10日 15：30～ 生活 定額給付金 １０万円支給は生活保護世帯も対象か？ 京都市

188 5月10日
15：50～

15：55
生活 税金について 国税　年収８９０万。減免制度について 男性 奈良 テレビ

189 5月10日 貸付 持続化給付金 ２・３月の収入ゼロ 京都市

190 5月10日 15：30～ 生活 その他 服の試着の安全性・カーブス利用の安全性・デイケアの利用について・受診について 女性 ５０代 京都市 テレビ

191 5月10日
10:00～

10:02
医療 身体の不調

3/13～微熱　平熱は35℃で今は36℃。2か月続いているので心配。SPO ² 98％　味覚ＯＫ　ＨＰ行ったが整形の先生。次

回7月21日に受診予約。
男性 兵庫

192 5月10日
10:00～

10:02
貸付

定額給付金・持

続化給付金

個人で美容室を経営している。一昨年、事故を起こし昨年1年休んでいた。1月に再開しようとした矢先に新型コロナウイル

スの影響で再開できない。
女性 大阪府

193 5月10日
10：10～

10：30
生活 その他 3人世帯だが家の家賃が払えない。府営住宅に入居できると聞いた。 女性 京都市

194 5月10日
10：30～

10：40
貸付 持続化給付金 持続化給付金の申請について、ネット環境がない。 男性 京都市

195 5月10日
10：57～

11：22
貸付 持続化給付金

1軒だけ美容室にテナントを貸している。光熱費を使うだけでお客が来ないし家賃を払えないので閉めた。住民税は免除さ

れそうにない。経営者ではなくテナントで貸しているだけ。
女性 京都市 テレビ（NHK）

196 5月10日
11：40～

12：00
その他 総合支援金

コロナではないが、3月に主人が亡くなって月7万円の年金生活。家賃5万円で生活苦、生保は抵抗あり。当面の生活を何

とかできないか。
女性 京都市

197 5月10日 10：50～ その他 緊急小口資金 緊急小口資金を使いたいとの相談。

198 5月10日 11：35～
生活・解

雇
その他

会社を解雇されて生活に困っている。自動車税・住民税・公共料金・健康保険料・家賃の猶予はどこに相談したら良いの

か？
男性 50歳代 滋賀県 テレビ（NHK）

199 5月10日
11：50～

12：11
医療 身体の不調 20歳で精神的にまいっている。薬の不安、夜が怖い、食事ものどが通らない。独居状態 女性 20歳 大阪市

200 5月10日
11：50～

12：05
貸付 持続化給付金

絵画教室を休業中。今後、再開する場合の「3密」を避ける方法について相談。教室は地下にある。長机に座ると2メートル

取れない。マスクは着用する予定。守って運営していてもクラスターが発生した場合の責任は？援助制度は？文化に対す

る援助をもっとしてほしい。

女性 54歳 京都市 友人（生徒から）

201 5月10日
11：50～

12：10
貸付 その他

個人事業主で国や府の申請がパソコンが多く困っている。トロフィーやカップを作っており、イベントが何もないので売れな

い。
男性 京都市

202 5月10日
12：00～

12：46
医療 その他 ６月に入院予定。自分がクラスターになったら検査を事前にしてほしい。 男性 57歳 京都市 テレビ（NHK）

203 5月10日
12：05～

12：15

医療・生

活

身体の不調・定

額給付金

京都市はマスクくれないのか？無症状の人も多いと思うが大丈夫か？時々熱が37℃になるが大丈夫か？定額給付金の

時期は？
女性 49歳 京都市 テレビ

204 5月10日 13:10～ 貸付 持続化給付金 息子がクラッシック音楽合唱団でフリーランスをしている。2月～収入が無くなる。 女性 京都市

205 5月10日 13：30～ 貸付 持続化給付金
建築塗装で一人親方をしている。税理士で青色申告している。今年1月から売り上げなし。持続化給付金申し込みできる

か？
男性 神戸 テレビ

206 5月10日
10:00～

10:20
生活 生活保護

コンサートチケット代行をしている。2月から仕事がなく、様々な貸し付けを申し込んだがお金がない。独身で49歳、家賃は

11万払っている。
男性 49歳 京都市

207 5月10日 その他 その他 アルコール消毒の効用と持続時間。大阪はなぜ行政区ごとの感染者を発表しないのか？ 大阪市

208 5月10日
10：30～

10：50
医療 その他 12月に意識消失でペースメーカー。 大阪 テレビ（NHK）

209 5月10日
13：15～

13：20
貸付 持続化給付金 建築で一人親方。工事中止で営業もゼロ。確定申告は白色申告。 男性 京都市

210 5月10日
12：50～

13：00
貸付 持続化給付金 個人自営業。確定申告は白色。 男性 兵庫

211 5月10日 13：30～ 貸付 持続化給付金 美容室経営。3年前に自己破産。確定申告は白色。 女性 テレビ

212 5月10日
13:15～

13：25
医療 ＰＣＲ検査 自分は障害年金生活で母と同居。現在、PCR検査の結果待ち。陽性になったらどうしよう。 男性 52歳 京都市

213 5月10日
13：05～

13：15
介護 その他 88歳で歩行不可の母がいる。自分が感染した時に母をどう守るのか？ 女性 兵庫県

214 5月10日
12：50～

13：05
介護 その他 60歳代で90歳代の母がいる。介護者も体調不良で母の認知症進行が心配。介護保険は利用している。 女性 60歳代 京都市 テレビ（NHK）

215 5月10日 貸付 緊急小口 個人タクシーを6月から開業

216 5月10日 10：00～ 貸付 持続化給付金 サポート会場はあるか？ 男性 京都市

217 5月10日
13：00～

13：10
その他 労働 1.パートに年休はあるか？（週5日労働）2.雇用保険に加入していないが失業の時、雇用保険からの給付はあるか？ 女性 40歳 神戸 インターネット

218 5月10日
14:04～

14：10
生活 その他

インターネットでポイントを貯めて暮らしている。生活費に充てるのに古銭を売りたい。母の年金と父の遺産で生活してい

る。
51歳 テレビ
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219 5月10日 14：14～ 貸付 持続化給付金 個人業主。経営ができない 女性 大阪

220 5月10日
14:05～

14：10
休業 その他 ４月からガードマンのアルバイト。コロナの件で中止になったが補償はあるのか？派遣社員 女性 70歳 京都市 新聞

221 5月10日
14：10～

14：20
生活 定額給付金 生活保護を受けているが、定額給付金は受給できるか？10万円は収入として申告しなければならないのか？ 男性 京都市 テレビ

222 5月10日
14：27～

14：35
生活 生活保護 現在、接客業をしているが仕事なし。生保を受けて実家に戻りたい。 女性 64歳 亀岡市 テレビ（NHK）

223 5月10日 14：34～ 労働 休業給付

レストランでアルバイト、平均月15日で1日5時間労働。3月は半分、4月は3日、5月はすべて休業しており収入がない。正

社員は6割の休業補償されているがアルバイトは何も言われていない。雇止めといった話もない。雇用保険は加入してい

ないとのこと。

女性 京都市

224 5月10日
13：00～

13：12
貸付 持続化給付金 大阪の個人商店。給付は何かないか？ 男性 60歳代 大阪府 テレビ

225 5月10日
10：00～

10：18
休業 休業手当 息子がカメラマン。3月～4月は収入0円。 女性 京都市

226 5月10日 10：40～ 生活 定額給付金 定額給付金はいつから給付か？ 女性 60歳代 京都市

227 5月10日
11：20～

11：40
生活 その他 服を買いに行きたいけど感染がこわい。 女性 50歳代 京都府 テレビ

228 5月10日
12：00～

12：10
休業 休業手当 4月上旬から休業。4月分休業補償6割。5月分は難しい。 女性 30歳代 木津川市 新聞

229 5月10日
12：20～

12：30
貸付 持続化給付金 個人事業主で持続化給付金の利用をしたい。給付対象者について。

230 5月10日
12：00～

12：15
休業 休業補償 警備会社で3月以降休業。接骨院は個人事業主でやっている。 男性 70歳代 京都市 家族

231 5月10日
13：23～

13：38
その他 その他 賃貸の家賃で相談。店舗用に貸している。家賃値引き3分の1 女性 70歳代 京都市 テレビ

232 5月10日
14：03～

14：06
生活 定額給付金 10万円給付金は生活保護でも貰えるか？ 男性 70歳代 大阪 テレビ

233 5月10日 14：00～ 生活 生活保護 生保　廃止　休止 男性 京都市

234 5月10日
14：06～

14：20
生活 その他 染色関係を1人でやっている。税金申告している。 女性 70歳

235 5月10日 13:10～ 生活 小口融資 お金がない。妻はパートで仕事もしなかった。 男性 38歳 京都市 テレビ

236 5月10日
13：50～

14：01
生活 その他 喫茶店で商売をしている。昨年末から2月末まで骨折で入院。「コロナで入院した」と言われる。病院でリハビリ中。 女性 75歳 和歌山県 テレビ

237 5月10日 ～15:38 休業 その他 在宅ヘルパーについての補償・給付金。 神戸市

238 5月10日
15：35～

15：45
貸付 持続化給付金 ４０年間、会社で今まで頑張ってきた。10月まで仕事がない。使える制度を教えてほしい。 男性 京都市

239 5月10日 貸付 持続化給付金 フリーランスで芸能関係。全国をまわっているが4月は公演がなかった。5月・6月も延期 男性 50歳 京都市 ビラ

240 5月10日
15：30～

15：45
その他 その他 マンション内で陽性患者が出た場の除菌作業は個人がするのか行政がするのか聞きたい。 男性 京都市 テレビ

241 5月10日 ～15：50 生活 定額給付金 個人で青色申告。アルバイト2つ。現在のところ持続化給付金の対象無し。 男性 京都市

242 5月10日 貸付 持続化給付金 夫のパートが無くなった。小口資金申し込むのと総合給付を。 新聞

243 5月10日 生活 定額給付金 10万円給付金 京都市

244 5月10日 15：55～ 貸付 持続化給付金 会社製造業。4-5号セーフティネット借入。政策公庫、コロナ制度貸し付けの説明をした。 男性 京都市

245 5月10日 15:53 失業 その他 ３月に退職。８月まで金が入らない。５月は収入なし。ぜんそくもある 男性 ５０代 大阪市 テレビ

246 5月10日 15:44 医療 その他 国保のお金が払えない。風邪っぽい。 女性 ２０代 京都市 友人

247 5月10日 15:39 貸付 持続化給付金 建築業、一人親方、持続化給付金について教えて欲しい 男性

248 5月9日 その他 家賃補助
フリーランスで働いているが、収入がなく、家賃を三ヶ月滞納している。保障会社が追い出しを求めてくる。各種補助金は申

請中。賃貸マンションは不備があり、賃料減額請求をしたい。

249 5月9日 その他 家賃補助 家主。店子がコロナで売り上げ低下。家賃を払えないと言っている。 京都

250 5月9日 貸付
持続化給付金

制度
従業員一人、給与を払いたい。雇用調整助成金、持続化給付金制度などを請求したい


